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INCM

Avutoridade Reguladora das Comunicagées

Missao

e Promover e facilitar o desenvolvimento dos sectores postal e de
telecomunicacoes, visando a disponibilizacdo de infraestruturas
e servicos de comunicacdes de qualidade, num ambiente
competitivo e a precos acessiveis, garantindo o servico de
acesso universal, nos termos definidos pela lei.

Visao
* Regularcomexcelénciaossectorespostaledetelecomunicacoes
para o desenvolvimento de Mocambique.

Valores

* Integridade;

e Transparéncia;

¢ Ndao-discriminacdo;
* Imparcialidade;

* Responsabilizacdo.
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SIGLAS E ABREVIATURAS

AFRALTI
AICEP

ANACOM
ANATEL
ARECOM
AT

ATU
BOCRA
CA

CEP
CDRs
CM
CPLP
CRASA
DAF

DG
EDM
FSAU
ICASA
IMEI
INACOM
INCM
ITU
MACRA
MoU
MTC
MWC
PAPU
PDT
PGR
PNAF
PNI

QoS
SABC
SADC
SAPRA
SG

SGIT
SIGMER

Instituto Africano de Formacdo Avancada em felecomunicacoes
Associacdo dos Operadores de Correios e Telecomunicacoes dos
Paises e  Territérios de Lingua Oficial Portuguesa

Autoridade Nacional das Comunicacoes (Portugal)

Agéncia Nacional de Telecomunicacdes do Brasil

Autoridade Reguladora das Comunicacoes

Autoridade Tributdria

Unido Africana das Telecomunicacoes

Autoridade Reguladora das Comunicacoes de Botswana
Conselho de Administracdo

Codigo de Enderecamento Postal

Call Details Records

Conselho de Ministros

Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Associacdo dos Reguladores da Africa Austral

Direccdo de Administracdo e Financas

Direccdo Geral

Electricidade de Mocambique

Fundo de Servico de Acesso Universal

Autoridade Independente de Comunicacdes da Africa do Sul
International Mobile Equipment Identity

Instituto Angolano de Comunicagoes

Instituto Nacional das Comunicacdoes de Mocambique

Unido Internacional das Telecomunicacoes

Malawi Communications Regulatory Authority

Memorando de Entendimento

Ministério dos Transportes e Comunicacoes

Congresso Mundial de Mobilidade

Pan African Postal Union

Program for Development and Training

Procuradoria Geral da Republica

Plano Nacional de Afribuicdo de Frequéncias

Planet Network International (Empresa implementadora do QoS)
Qualidade de Servico

South African Broadcasting Corporation

Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral
Associacdo dos Reguladores do Sector Postal da Africa Autral
Secretdrio Geral

Sistema de Gestdo de Infraestruturas de Telecomunicacoes
Sistema de Gestdo e Monitorizacdo do Espectro Radioeléctrico



SIM
SMA
SOC
TA
TICs
ToRs
UCTT
usSsb
VPN
WRC

Subscriber Identity Module

Servico Moével Aerondutico

Security Operations Center

Tribunal Administrativo

Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo de Mocambique
Termos de Referéncia

Unidade de Controle de Trafego de Comunicacoes
Unstructured Supplementary Service Data

Virtual Private Network

Conferéncia Mundial de Radiocomunicacoes

o
N
o
!
(%]
o
S
c
o
O
o
[ %]
@
-]
(s)
R
=
=
3]
<<
o
o°
.2
S
0
Nl
<]
0]
(-4



0Z0Z- SDJUOD  SSPDPIAIIY Sp OUOJDISY




i

g INCM

Autoridade Reguladora das Comunicagse

Resolugdo n2 380/CA/INCM/2021

Nos termos da alinea c), do Nr. 1, do artigo 11 do Decreto 39/2021 de 17 de Junho, que aprova o
Estatuto Organico da Autoridade Reguladora das Comunicagdes de Mogambique - INCM, é
competéncia do Conselho de Administragdo, entre outras, “aprovar o relatério anual de contas”;

Neste ambito, o Conselho de Administragao Executivo do INCM, reunido em 42 Sessao Ordinaria,
aos 18 de Novembro de 2021, apreciou o Relatério e Contas do Exercicio Econémico do INCM de
2020.

Apreciou também o Relatério da Auditoria Independente e o Parecer do Conselho Fiscal sobre as
Demonstragdes Financeiras relativas ao exercicio em analise;

Da andlise, o Conselho de Administragdo anotou com satisfacdo que, as Demonstragdes
Financeiras reflectem um resultado liquido positivo de 339.538.825,00 MT (trezentos trinta e
nove milhdes, quinhentos trinta e oito mil e oitocentos vinte e cinco meticais), contra
151.373.701,00MT (Cento cinquenta e um milhdes trezentos setenta e trés mil setecentos e um
meticais) positivos do exercicio de 2019;

Apreciou igualmente o pronunciamento da Auditoria Independente, sem reservas e o parecer
favoravel do Conselho Fiscal;

Anotou igualmente que a instituicdao esta-se a consolidar e tornar-se mais forte com o resultado
liquido positivo que as demonstragdes financeiras reflectem, o que vai permitir a satisfagdao dos
compromissos contratuais transitados e em curso;

Assim, ao abrigo da alinea c) do Nr. 1, do artigo 11, conjugado com o n2 2 do artigo 46, ambos do
Estatuto Organico da Autoridade Reguladora das Comunicagdes — INCM, aprovado pelo Decreto
n2. 39/2021, de 17 de Junho, o Conselho de Administragdo delibera:

Artigo 1. E aprovado o Relatério e Contas do Exercicio Econémico de 2020.
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Artigo 2. Dos resultados do exercicio, no valor de 169.769.412,50MT (Cento sessenta e
nove milhdes setecentos sessenta e nove mil quatrocentos e doze meticais e
cinquenta centavos), 50% sdao contribuigdao para o Tesouro Publico; 25% para o
financiamento dos Projectos de investimento;, e 25% para capacitacio
institucional.

Aprovada pelo Consetho de Administragdo aos 18 de Novembro de 2021

Tuaha Mote

Presidentéfldo Conselho de Adrﬁlnlstragﬁo
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g INCM

Autoridade R ladora das Comunicago:

Mensagem do Conselho de Administragcdo

E com imenso prazer que, o Conselho de Administracdo da Autoridade
Reguladora das Comunicagdes de Mogambique (INCM), partiha o seu
Relatdrio de Contas referente ao Exercicio Econdmico de 2020, dando a
conhecer as principais realizagdes, no &mbito da operacionalizag&o do Plano

de Actividades e Orcamento de 2020.

Durante o ano de 2020, o INCM contava com um universo de 124 Funciondrios
e Agentes do Estado, dos quais 117 eram efectivos. Estes, apoiaram na
redlizacdo de actividades que esperamos terem contribuido para a
consolidacdo dos nobres objectivos plasmados no recém-concluido Plano
Estratégico 2015-2019, tendo também permitido, que a InstituicGo efectuasse
o exercicio de avaliag&o e monitoria dos feitos do Plano Estratégico passado,

de modo a perspectivar o Plano Estratégico de 2021-2025.

O ano transacto foi marcadamente atipico, caracterizado por restricdes
impostas pelo Estado Mocambicano através do Decreto Presidencial n°
11/2020 de 30 de Margo e suas sucessivas renovagdes, em particular, e a nivel
regional e internacional em geral, e tinham como objectivo a conten¢cdo da
propagacdo da Pandemia da COVID 19. Nesta senda, muitas das acgdes
programadas a nivel internacional, sofreram alteragcdes, em duas (2) vertentes

— estrutural e de periodicidade na sua implementacao.

N&o obstante os desafios por conta da COVID 19, o INCM conseguiu
consolidar as actividades do Quadro Regulatério nas dreas Postal,

Telecomunicagdes,  Radiocomunicagdes,  Fiscalizagcdo, Estudos e
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Desenvolvimento, e cooperacdo internacional em representfagdo do Estado
de Mocambicano, plasmados no Plano Estratégico 2015-2019, tendo a
destacar (i) Conclusdo do Projecto Piloto de Enderecamento Postal na
Manhica, (i) Conclusdo da implantagdo dos sites, no ambito da Migragdo
Digital, (i) Conclus@o da Fase Il do Projecto de TelevisGo por Satélite "500
aldeias”, e, (iv) Inicio da construgdo dos edificios das futuras Delegacdes

Provinciais de Inhambane e de Niassa.

Por outro lado, no que concerne aos projectos do Fundo de Servigo de Acesso
Universal (FSAU) foram de entre outras acgdes, implantadas 38 “Pragas
Digitais” que tem como objectivo, prover acesso gratuito de internet as

comunidades, ao longo do Pas.

No &mbito da responsabilidade social, destaca-se o apoio em infraestruturas
e apetrechamento em mobilidrio a Escola Primdria do Posto Administrativo de
Chitima, na localidade de Chibagadigo em Cahora Bassa, apoio em
equipamento hospitalar ao Centro de Endoscopia do Hospital Central de
Maputo (com vista a reduzir o tempo de espera, no que concerne ao

atendimento dos pacientes, resultante da procura destes servigos).

N&o obstante os resultados alcancadas pela Instituicdo em 2020, hd a
salientar desafios que se prendem pela necessidade de concluir com sucesso
a elaboracdo e aprovacdo do Plano Estratégico 2021-2025, que norteard a
Instituic&o nos préximos cinco (5) anos, bem como a aprovagdo do novo
Estatuto Orgdnico que abrird uma nova pdgina do Regulador de

Telecomunicacdes e Postal no mercado nacional.

Resultante das restricdes registadas no decurso do exercicio econdmico, a
instituicdo alcancou resultados liquidos positivos de trezentos e quarenta

(339.53) milhdes de meticais, © que representou uma evolugdo positiva na



ordem de 125%, tendo se registado um incremento de 188.16 milhdes de

meticais quando comparado com o exercicio econdmico de 2019.

Contribuiram fundamentalmente para esta variagdo positiva, a (i)
continuacdo da arecadagdo da receita resultantes do leildo e renovagdo
das licencas, (i) reducdo de despesas pelo cancelamento de algumas
actividades previstas para 2020, por conta da Pandemia do COVID 19, que
obrigou o Governo a determinar o Estado de Emergéncia de varios niveis

(resultado em vdrias restricdes), e de entre outros, (i) ganhos resultantes de

aplicagdes a prazo.

Pelo apoio e sucessos alcangados em 2020, vai a minha palavra de aprego a

todos os Funciondrios, aos Operadores e Parceiros Nacionais € Internacionais.

Para terminar, o INCM aproveita o ensejo para render homenagem a todos
os Funciondrios, Parceiros e a Sociedade, em geral, que perderam a luta

conira a Covid-19.

O Presidente do Conselho de Administragdo
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INCM
CONSELHO FISCAL

PARECER SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DO INCM E DO FSAU
REFERENTES AO EXERCicClO DE 2020

Em cumprimento do disposto no artigo 32 do Estatuto Organico do Instituto Nacional de
Comunicagbes de Mogambique (INCM) aprovado pelo Decreto n2 32/2001, de 6 de Novembro, o
Conselho Fiscal apreciou as Demonstracoes Financeiras do INCM e do FSAU, para prestacdo de contas,
apresentados pelo Conselho de Administragdo e referentes ao exercicio econémico findo em 31 de
Dezembro de 2020.

Da verificagdo feita e dos esclarecimentos prestados a questoes suscitadas, o Conselho Fiscal aprecia,
com agrado, o conteddo e a forma dos instrumentos apresentados bem como os resultados das
operagdes e os resultados econdmico-financeiros alcancados pelo INCM, incluindo o resultado
financeiro obtido na gestdo do Fundo do Servico de Acesso Universal {(FSAU), reportados em ambos os
casos a 31 de Dezembro de 2020. O Conselho Fiscal apreciou também os relatérios de auditoria
emitidos, sem reservas, pelo Auditor independente sobre as Demonstra¢des Financeiras tanto do
INCM como do FSAU em aprego.

Ora, tendo-se concluido que as Demonstragdes Financeiras do INCM e do FSAU e as politicas
contabilisticas seguidas observaram, por um lado, os requisitos fegais e as boas praticas apliciveis e,
por outro lado, reflectem a situagdo econédmico-financeira real do Instituto Nacional de Comunicag¢des
de Mogambique e a situagao financeira real do FSAU, o Conselho Fiscal emite o seu parecer favoravel
sobre elas e propée:

a) a aprovagdo das DemonstragOes Financeiras tanto do INCM como do FSAU referentes ao
exercicio econémico de 2020; e

b) aaprovagdo da proposta de aplicagdo, em 50%, dos resultados do INCM apurados no exercicio

q As Vogais

Carolina Goenha Pessane Virginiad 550 Vasco



INCMWM
CONSELHO FISCAL

CARTA DE RECOMENDAGOES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DO INCM E FSAU
REFERENTES AO EXERCiCIO ECONOMICO DE 2020

Apreciadas, nos termos do artigo 32 do Estatuto Organico do Instituto Nacional de Comunicag¢des de
Mogambique (INCM) aprovado pelo Decreto n2 32/2001, de 6 de Novembro, as Demonstra¢des
Financeiras do INCM e as do Fundo do Servigo de Acesso Universal (FSAU), incluindo as respectivas
opinides do Auditor externo, referentes ao exercicio econémico de 2020, o Conselho Fiscal emite as
seguintes recomendacgdes:

Para as Demonstragées Financeiras do INCM:

a) O prosseguimento do empenho na recuperagao e valorizagdo dos activos em que continua a
registar-se a ocorréncia de perdas de valor por imparidades;

b) Atomada de providéncias para a regularizagdo da constituicdo, nomeacdo dos 6rgaos e inicio
de funcionamento e gestdo plena dos negocios da TMT e,. de modo particular, a regularizacdo
da titularidade e gestdo de activos imobilizados relativos a equipamento de suporte do
Projecto de Migracao Tecnologica para Televisao Digital; e

¢) O cumprimento escrupuloso das recomendacgdes formuladas pelo Auditor externo.
Para as Demonstragées Financeiras do FSAU:

a) Atomada de providéncias para a regularizacdo da assumpcdo, pelo INCM, de todos os custos
de pessoal e demais custos de gestao do FSAU por 6rgdos do INCM; e

b) O prosseguimento da reflexdo visando a extensdo da simples autonomia financeira explicitada
no Regulamento do FSAU para uma autonomia patrimonial que possa proporcionar a

capacidade de deter propriedade sobre determinados @ giveis e intangiveis.
\

Maputo, aos 20 dias de Novembro de 2021.

O Presidente

0 Sumburane

q As Vogais
oM SUc

Carolina Goenha Pessane Virginia de Vasco
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SUMARIO EXECUTIVO

Para além das realizacdes acima, estiveram em curso actividades correntes do INCM, no dmbito do desen-
volvimento do quadro regulatdrio, do licenciamento de servicos e redes de telecomunicagdes, da gestdo e
racionalizagcdo do espectro, da expansdo e universalizagcdo dos servicos de telecomunicacdes e na arena
internacional, como se desenvolve de seguida:

Relativamente ao Desenvolvimento do Quadro Regulatério, estiveram em elaboracdo é dispositivos legais,
dos quais dois foram, suspensos.

Na Area Postal foi concluido o Projecto de Enderecamento Postal na Vila Autdrquica da Manhica e iniciada
a implementacdo na Cidade de Chimoio. Ocorreu a monitoria do mercado postal, que culminou com a
notificacio de 25 operadores postais por prestagio de servicos com Licenca precdria.

Na Area de Telecomunicagées, deu-se continuidade a implementacdo dos seguintes sistemas: i) Controlo
de Trafego de Telecomunicacdes — Fase |I; i) Gestdo de Infraestruturas de Telecomunicacdes — FASE |I; iii)
Monitoria de Qualidade de Servicos — Fase |l.

Relativamente a Area de Radiocomunicagdes, foram realizdas actividades concementes a WRC-19, a coor-
denacdo de procedimentos e regulamentacdo com o INAMAR. E, como actividades permanentes, foi
feita a monitorizacdo do espectro radioeléctrico, e comprovacdo técnica das estacdes de radiodifusdo.

Quanto a Resolucdo de Interferéncias, foram geridas seis reclamacdes de interferéncia, duas da Movitel,
em Nampula e outra da Televisdo por Satélite ZAP, contra a WEBMASTER.

Foram igualmente licenciados servigos postais, de telecomunicacdes, radiocomunicagdes e radiodifusdo,
bem como homologado diverso equipamento.



1. INTRODUCAO

O documento em apreco apresenta as principais actividades desenvolvidas pelo INCM — Autoridade
Reguladora das Comunicacdes, no dmbito da operacionalizacdo do Plano de Actividades 2020
e Plano Orcamental, aprovados pelo Conselho de Administracdo, através das resolucdes internas
N°T4CA/INCM/2019 e N°15/CA/INCM/2019, respectivamente, ambas de 13 de Dezembro.

O presente Relatdrio destaca as actividades executadas no dmbito do desenvolvimento do quadro
regulatdério, bem como das dreas Postal, Telecomunicacdes, Radiocomunicacdes, Fiscalizacdo e
Estudos e Desenvolvimento, accdes de cooperacdo internacional em representacdo do Governo
Mocambicano. Sdo igualmente arroladas outras accdes que, embora fora do plano, mostraram-se
pertinentes, para o cumprimento da missdo do Regulador.

1.1. PRINCIPAIS REALIZAGOES EM 2020

O periodo em avaliagcdo mostrou-se atipico, tendo em conta que o processo de realizacdo
de muitas actividades sofreu alteracdes, quer no que diz respeito ao formato de execucdo,
quer no que se refere ao seu periodo de implementacdo. Estas alteracdes resultaram do
impacto da pandemia do COVID-19. Apesar desta afipicidade, houve realizacdes que
marcaram o ano, tais como:

e Conclusdo do Projecto Piloto de Enderecamento Postal na Manhica;

e Conclusdo da implamntacdo dos sites, no dmbito da Migragcdo Migital;

e Conclusdo da Fase Il do Projecto de Televisdo por Satélite “500 aldeias™;

e Implantacdo de 38 “Pracas Digitais” ao longo do Pais (5 na Provincia de Maputo, 8 em Gaza,
2 em Sofala, 2 em Manica, 1 em Tete, 6 na Zambézia, 6 em Nampula e 3 em Niassa);

e Conclusdo da aquisicdo do equipamento - Fase Il do Projecto SIGMER; e,

e Inicicio da construcdo do edificio da futura Delegacdo Provincial de Niassa.
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2. ACTIVIDADES NUCLEARES E ESPECIFICAS

2.1. Desenvolvimento do Quadro Regulatério

Relativamente ao Desenvolvimento do Quadro Regulatério, estiveram em elaboracdo os seguintes
dispositivos legais:

e Esfratégia de Desenvolvimento Postal;

e Regulamento do Fundo do Servico Postal Universal;
¢ Regulamento de Radioamador; e

e Manual de Fiscalizacdo.

E no que diz respeito a divisdo, hierarquizacdo e coordenagdo das actividades do INCM, e para melhor
cumprimento de sua Missdo, foi revista e concluida a elaboracdo da Estrutura Orgénica do INCM.

2.2. Area Postal

Na Area Postal, em relacd@o a implementacdo do Projecto de Cédigo de Enderecamento Postal (CEP),
previa-se a implementacdo na Cidade da Beira. Entretanto, porque a Cidade ainda estd em reconstrucdo
po&s-IDAI, o projeto foi transferido para a Cidade de Chimoio. Neste dmbito, foram concebidos os mapas de
codificacdo das vias e das portas de acesso. No mesmo dmbito, foi concluido e entregue o Projecto-Piloto
do CEP &s estruturas da Vila Autdrquica da Manhica.

Relativamente & Monitoria do Mercado Postal, foram notificados 25 operadores postais por prestarem
servicos com Licenca precdria. Os operadores notificados sdo chamados a regularizar as suas licencas, em
conformidade com Decreto n® 67/2016, de 30 de Dezembro, que aprova o Regulamento de Licenciamento
do Servico Postal.

2.3. Area das Telecomunicagoes
2.3.1. Implementagao de Sistemas:
a) Sistema de Controlo de Trafego de Telecomunicagées, foram concluidos os seguintes items:

e Software para a Monitoria do trdfego Nacional através de CDRs para os operadores Tmcel, S.A,
Movitel,S.A e VM, S.A.

e Algoritmo para a pesquisa de comportamentos suspeitos de prdtica de Simbox, em curso a sua
operacionalizacdo.

e Softwares para andlise do trédfego de dados para as 3 Operadoras.

e Base de dados para o registo dos SIMCards;

e Andlise documental e desenvolvimento dos descodificadores para o trafego de SMS (SMSC) e
tréfego de USSD, (USSD Gateway).

b) Sistema de Gestdo e Informagdo de Infraestruturas de Telecomunicagoes - SGIT,

e Foram feitos os testes de aceitacdo dos mddulos de importacdo/exportacdo, até a publicacdo de
dados GIS no banco de dados espacial principal;

e Realizada implementacdo de unidades de walking frabalhos de geracdo de mapas de cobertura.

c) Sistema de Monitoria de Qualidade de Servigos

e Iniciado o processo da montagem de equipamentos de drive test;

e Iniciado o processo para a para as Delegacdes Provinciais; e,

e Feita a coleta, andlise dos indicadores e elaborados os respectivos relatérios de Qualidade de
Servico.

Ainda na drea de telecomunicacdes, deu-se inicio ao processo de auditoria aos requisitos de seguranca
as redes e infraestruturas dos Operadores de Telecomunicagdes. Foi igualmente iniciado o processo
que permitird o Regulador fazer Auditoria ao Sistema de Facturacdo e Plano Tarifdrios dos Servicos dos



Operadores de Telefonia Mdvel. Neste dmbito, foram feitos os testes, andlise e compilacdo dos dados dos
operadores,

2.3.2. Monitoria de Registo de Cartoes SIM

De um total de 14.858.502 subscritores activos, 14.415.513 j& estdo registados, o que corresponde a 97%,
faltando registar cerca de 442.989, os quais tém os seus nUmeros blogqueados, até que sejam
regularizados.

2.4. Area de Radiocomunicacdes
Na drea de Radiocomunicacdes sdo de destacar as seguintes actividades:

a) Operacionalizagdo do SIGMER Il - Adquiridas as ferramentas de PNAF (Plano Nacional de Atribuicdo
de Frequéncias) e instalados sensores de monitorizagdo nas capitais provincias de Cabo Delgado,
Niassa e Zambézia;

b) Monitorizagcdo de Espectro Radioeléctrico - Realizada em todas as provincias do pais. De salientar
a identificacdo de 99 frequéncias sem registo na Base de dados. Foram igualmente detectadas
frequéncias a funcionar nas cidades de Maputo e Matola, com registo Niassa, e Zambézia;

c) Medicdo de pard@meros Técnicos das estacdes de Radio e Televisdo — Realizada em 84 estacdes
e identificadas estacdes de radiodifusdo sonora a transmitir a funcionarem fora da toler@ncia
permitida, pelo que as respectivas entidades foram notificados a corrigir as anomalias;

d) Resolugdo de Interferéncias - Recebidas seis reclamacdes, sendo de destacar duas da Movitel, em
Nampula, a da Televisdo por Satélite Zap, contra a WEBMASTER, que resultou em multa no valor de
300.000,00 Mts, por uso ilegal de espectro. E também de salientar o spillover na Vila de Namaacha.
Os servicos de telefonia movel entram constantemente em roaming, resultante da penetracdo, no
territério nacional, do sinal MTN-Eswatini, até uma disténcia de 3.33 km. Apesar de ser um nivel de
spiliover que, de acordo com a ITU, € permissivel, o INCM estd a trabalhar com a entidade homdloga
do Eswatini, para reduzir esta interferéncia.

e) Divulgacdo dos resultados da WRC19, junto aos stakeholders; e,

f) Coordenacdo de procedimentos e regulamentacdo entre o INCM, a INAMAR, accdo que resulfou
no levantamento conjunto de estacdes movel-maritimo.

2.5. Licenciamentos

No periodo em andlise, a area postal recebeu sete pedidos de licenciamento, dos quais cinco novos e
dois para renovacdo. Em servicos de telecomunicagoes, foram recebidos 78 processos, dos quais 71
sdo novos e sete sdo renovacdes. Foram atribuidos 93 recursos de numeracdo, conforme se
detalha no grdfico que se segue.

Grdfico 1: Recursos de Numeragdo
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Grafico 1: Recursos de Numeragao
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Quanto aos servicos de Radiocomunicacgoes, foram licenciadas 569 estacdes, distribuidos por 73 entidades.
No mesmo periodo foram canceladas 29 estacdes pertencentes a cinco entidades.

Em relacdo ao servigco de radiodifusdo sonora, foram licenciadas 9 estacoes devolvidos trés pedidos devido
a indisponibilidade de espectro de FM na Vila da Macia, Cidade da Beira e Cidade de Nampula.

Foram devolvidos trés pedidos para o licenciamento de estacdes de radiodifusdo televisiva por ndo estarem
de acordo com o estipulado no Regulamento de Radiocomunicacoes, (Decreto n® 75/2018).

2.6. Homologagdo de Equipamentos

Durante o ano de 2020 foram emitidos 516 certificados de homologacdo, sendo 332 de equipamentos de
radiocomunicacodes e 184 de telecomunicacoes.

2.7. Servigos de Fiscalizagdo

Relativamente a Fiscalizagcdo dos Termos e Condigoes de Licencga, previa-se fiscalizar 665 entidades, foram
realizadas 546, o que corresponde a 82%. Foram notificadas 98 entidades e passadas multas a 7 operadores,
no valor total de 3.703.465,00 Mts.

Foi feito o exame e desembaraco aduaneiro de equipamento de telecomunicacdes de 91 entidades,
nomeadamente 1.975 radios, 86 telefones satélites e mais de 4.000 equipamentos diversos.

Importa referir que, o exame e o acompanhamento do desembaraco aduaneiro permite confrole a
enfrada de vdrios tipos de equipamento para posterior legalizacdo, frazendo receitas ao Estado.

2.8. Estudos Regulagdo de Mercados e Desenvolvimento

Foi feita a Monitoria do sector das Comunicacdes, implementacdo do Projecto Big Data, Projecto MNVO
(4G) e revisdo de tarifas de interligacdo.

Em relacdo & Monitoria do Sector das Comunicagdes, foram analisados os dados (colhidos através do
Sistemma de Controle de Tradfego de Telecomunicacdes) do trdfego nacional e internacional das frés
operadoras de telefonia mével que operam no pais.

Em relacdo ao Projecto de Desenvolvimento de uma Solucdo de Big Data para mitigacdo de desastres,
foram assinados acordos com o maior parceiro, a Flowminder. E, no &mbito do Projecto de Implementagdo
de Servigcos de 4° Geragdo, ocorreu o survey para a instalacdo da rede piloto no Distrito de Limpopo E deu-
se inicio ao processo revisdo de tarifas.

Em relacdo & Revisao das Tarifas de Interligagdo (RTl), foi lancado o concurso e contratada a empresa que
prestard servicos de consultoria para a realizacdo do estudo de interligacdo para os préximos trés anos.

2.9. Estatisticas do Sector

Ao longo do ano de 2020, observamos uma evolucdo no nimero de subscritores do servico telefénico movel
na ordem dos 5% em comparacdo com o ano anterior (2019). Este crescimento, deve-se fundamentalmente
aos esforcos dos operadores em fornecer novos e mais afractivos servicos ao mercado, como se verifica
na Tabela 1.

J& no que toca ao servico telefénico fixo, o qual continua com a tendéncia decrescente, olbservamos
um ligeiro crescimento na ordem dos 3.8% em compara¢cdo com o ano 2019. Esta tendéncia, deve-se a
inclusdo dos acessos telefénicos fixos providenciados pela TV Cabo em colaboracdo com a Mocambique
Telecom. O decréscimo verificado nos Ultimos anos resulta da forte concorréncia do servico movel sobre o
fixo e ao déficit de inovacdes tecnologias associadas aos servicos telefénicos fixos.



Tabela 1: Subscritores de Telefonia

Tipo de Subscritores Subscritores Subscritores Subscritores -
(%) Evolugdo
Operador em 2017 em 2018 em 2019 em 2020
Mével 13,131,703 14,074,248 14,734,364 15,463,226 5.0%
Fixo 79.645 77.828 80,791 ND

No que tange ao volume de negdcios, o mercado do servico de voz, produziu cerca de 24 bilhdes de
minutos, que representa um crescimento na ordem dos é% se comparado ao ano de 2019. Este volume de
producdo corresponde a 1.537 minutos por cada subscritor. Este volume de producdo por subscritor, apesar
de no global ter crescido, em termos unitdrios, isto €, por cada subscritor, decresceu em 3% em relacdo ao
ano de 2019 que teve uma producdo por subscritor na ordem dos 1.583 minutos.

A tendéncia do volume de trafego do servigco fixo, mantem-se decrescente, tendo-se observado uma
reducdo na ordem dos 25% em relacdo ao ano de 2019, segundo detalha a tabela abaixo.

Tabela 2: Evolugdo do volume do trafego em minutos

Tipo de , ) . . ~
Traf 2017 Traf 201 Traf 2019 Traf 202 %) Evol
Operador rafego 20 rafego 2018 rafego 20 rafego 2020 (%) Evolugao
Moével 16,499,183,249 22,284,749,285 | 22,715,610,676 24,058,526,969 6.0%
Fixo 48,832,000 42.157.000 31.766.000 ND

O servico de Internet mdvel, tem vindo a mostrar uma forte tendéncia crescente, dado que o mercado estd
a reagir positivamente a evolucdo dos servicos telefdnicos moveis de dados, migrando do servico de voz
para o servico de Internet mével, que devido a convergéncia tecnoldgica, o mercado tende a consumir os
servicos de comunicacdes providos na plataforma de Internet, e como resultado, o volume de tradfego de
dados de 2020 ascendeu ao nivel de 175 bilndes de mega bites contra.

2.10. Acgoes de Cooperagdo em Representagdo do Governo

a) O INCM assinou, em representacdo do Governo, um Memorando de Entendimento com o
Regulador das Comunicagdes de Angola (INACOM), visando a troca de experiéncia no dominio
da regulacdo das comunicacoes.

b) No &dmbito da cooperagado internacional, houve froca de experiéncia Representagcdo do Governo
com o Regulador de Malawi (MACRA), em matérias de Servico Postal Universal e Codigo de
Enderecamento Postal.

c) No qgue se refere a em eventos Regionais e Infernacionais, a pandemia da covid-19 impactou
negativamente sobre esta rubrica, pois para a mitigacdo da sua propagacdo diversos eventos
nacionais e internacionais foram cancelados.

d) Acolhimento de Eventos Nacionais e Internacionais - Mocambique acolheu, em Maputo, a
Reunido do Comité de Comunicacdes Electrénicas da CRASA, e a 59° Reunido do Conselho de
Administracdo da AFRALTI.

3. IMPLANTAGAO DE INFRA-ESTRUTURAS

O INCM inscreveu no Plano Estratégico 2015-19, como um dos objectivos, a Consolidacdo da Capacidade
Institucional. A materializacdo deste propdsito, pressupde dentre vdrias actividades, o fortalecimento da
representacdo do Regulador no pais. E neste contexto que, ao longo do ano em andlise, continuou-se a
trabalhar na aquisicdo de imdveis, no &mbito da implantacdo e consolidacdo das delegacdes provinciais.
Assim sendo, houve accdes visando a aquisicdo de casas protocolares nas provincias de Sofala e Zambézia.
Na Provincia de Niassa lancada a 19 pedra para inicio da obra de construcdo dos escritérios da Delegacdo.
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4. DESENVOLVIMENTO E GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Durante o ano 2020, o INCM contou com um total de 124 funciondrios, dos quais 117 sdo efectivos,
quatro sdo membros do Conselho de Administracdo e frés compdem o Conselho Fiscal. Destes 117
efectivos, 102 sdo funciondrios com Diploma de Provimento e 15 contratados, sendo que 83 sdo do
sexo masculino e 34 do sexo feminino.

Tabela 3: Distribuigcdo dos Funciondrios Efectivos por Sexo e Localizagdo

1 [INCM Sede 30 67 97 83%
2 |Delegagdo Provincial de Sofala 3 4 7 6%
3 |Delegacdo provincial de Nampula 1 5 6 5%
4 |Delegag¢do Provincial de Tete 0 4 4 3%
5 |Delegagdo Provincial de Zambézia 0 3 3 3%

Tabela 4: Distribuicdo dos Funciondrios por Nivel Académico

1 [Doutoramento 0 0% 3 4% 3 3%
2 [Mestrado 1 3% 4 5% 5 4%
3 |Licenciatura 25 78% 48 56% 73 62%
4 |Bacharelato 1 3% 3 4% 4 3%
5 |[Médio 5 16% 22 26% 27 23%
6 [Bdsico 0 0% 3 4% 3 3%
7 |Elementar 0 0% 2 2% 2 2%

Quanto d Formagdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos, importa referir que, de um universo de
30 accoes planificadas para 2020, apenas duas (2) accdes foram materializadas com 11 beneficidrios
de um universo de 90, devido aos efeitos da COVID 19. Por outro lado, no dmbito das parcerias,
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CONSIDERACOES FINAIS

Conforme foi referenciado ao longo do Relatério, o periodo em andlise foi negativamente influenciado
pela Pandemia da COVID-19. Apesar do impacto negativo, esta também constitui uma oportunidade
para o INCM trabalhar mais em parceria com o Governo na prevencdo e combate da mesma, sendo de
destacar as seguintes medidas fomadas pelo Regulador:

a) A afribuicdo eisencdo do espectro para o uso de frequéncias, o que permitiu aos hospitais centrais
e do Instituto Nacional da Saude, em coordenacdo com o Regulador das Comunicacdes, o
rastreio e a geolocalizacdo das pessoas suspeitas de serem portadoras da Covid-19, podendo
assim se identificar os locais de transmissdo;

b) A disponibilizacdo do acesso a Internet de forma gratuita as autoridades sanitdrias, permitindo
uma maior intervencdo;

c) O acesso gratuito & Internet para as plataformas educacionais e sites das instituicdes de ensino a
nivel nacional, o que possibilitou a continuacdo da ministracdo das aulas, de forma remota;

d) A criacdo da Linha de Envio Urgente de documentacdo da saude, no &mbito da testagem de
pacientes, permitiu a framitacdo desta informacdo em tempo Util;

Do exposto no presente relatério, fica evidente a necessidade de se continuar a tfrabalhar com vista a,
por um lado, melhorar cada vez mais a prestacdo do INCM e reducdo significativa dos constrangimentos
internos que possam representar obstdculo para o alcance dos objectivos do INCM; por outro lado, no
sentido de crescer e melhorar o acesso e qualidade dos servicos prestados no dmbito das actividades
reguladoras.
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PRINCIPAIS INDICADORES

Prioridades

Acgoes

Objectivos

Indicadores

Garantir qualidade e
seguranga cada vez

maiores nos servigos
de telecomunicagdes

Monitorar a Qualidade
de Servico de
Telecomunicagde

Promover os direitos do
consumidor, através da monitoria
dos indicadores de qualidade de
servico de telecomunicacgdes

Qualidade aferida;

N° de Subscritores registados
acima de 90%

Implantar e
Operacionalizar as
Pragas Digitais

Expandir e democratizar o acesso
e uso da Internet

Internet gratuita em mais 38
Pragas

Revitalizar os
servigos Postais

Implementar o Projecto
de Enderegamento
Postal

Organizar, agilizar e facilitar
o tratamento e distribui¢do de
encomendas postais

Projecto de Enderecamento
Postal na Vila Autdrquica da
Manhica Piloto concluido

Gerir e Monitorar
Melhor o Espectro
Radioleléctrico

Exapandir a Infra-
estrutura de Controlo
de Expectro Radio
Eléctrico

Combater o uso indevido do
espectro radioeléctrico, e dos
equipamentos e sistemas de
comunicagdes

Instalar sensores nas provincias
de Niassa, Zambémzia e Cabo
Delgado, no é&mbito do SIGMER

Reforgar os servigos
de Fiscalizagéo

Examinar o
equipamento de
telecomunicagdes e
acompanhar o seu
desembarago aduaneiro

Reduzir a entrada
de equipamento de
telecomunicagdes ndo autorizado

N° de cerificados de

homologagdo

Consolidar a
capacidade
institucional

Fortalecer a
representagdo do INCM
no Pais

Expandir a representatividade do
INCM pelo pais

Implantar a Delegagdo de
Niassa e de Inhambane

Desenvolver

e consolidar a
cooperagdo e relagoes
internacionais

Aumentar a
representatividade
de Mogambique
nos organismos
internacionais

Salvaguardar os interesses de
Mogambique

2 Técnicos a ocupar postos de
trabalho na CRASA;
Mogambique representado no
CA de um ou mais organismos
internacionais de que é membro

6. ANALISE ECONOMICA FINANCEIRA

6.1. Resultado

No exercicio econdmico em referencia, a autoridade reguladora das comunicacdes alcangou resultados
liquidos positivo de 340,006 Milhdes de Meticais, o que representa uma evolucdo positiva em 125%, quando
comparado com o exercicio econdmico de 2019, ou por outra, a instituicdo conseguir incrementar 188.633
Milhbées de Meticais em relacdo ao ano transacto.

Contribuiram fundamentalmente para esta variacdo positiva, a (i) continuacdo da arrecadacdo da
receita resultantes do leildo e renovacdo das licencas, (i) reducdo de despesas pelo cancelamento de
algumas actividades previstas para 2020, por conta da Pandemia do COVID 19, que obrigou o Governo
a determinar o Estado de Emergias de varias niveis (resulfado em varias restricdes), e de entre outros, {iii)
ganhos resultantes de aplicacdes a prazo.



Grdfico 2: Grau de evolugdo do resultado apurado entre 2019 a 2020
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Resultado Liquido 340,006.347 151,373.702

6.2.  Proveitos e Custos

Os proveitos atingiram uma cifra de 1.960,332 Milhdes de Meticais, representando um decréscimo de 1
quando comparado ao exercicio de 2019. Contribuiram para este decréscimo, a (i) reducdo do vol
licenciamentos por conta da Pandemia do COVID 19 e (i) reducdo do tréfego de telecomunicacoes
infernacional. Em relacdo aos custos, foram contabilizados 935,293 Milhdes de Meticais, o que resultou
variacdo em baixa na ordem dos 5.15%, quando comparados com o periodo fransato de 2019, por conta do

cancelamento de actividades com impacto nos custos, tais como deslocacdes internacionais e domes’ricosg
I
Grdfico 3: Proveitos e Custos de 2019 e 2020 é
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6.3. Investimentos

Em relacdo aos investimentos, houve uma variacdo positiva, passando dos 507.692 Milhdes de Meticais
de 2019 para os 862.019 Milhdes de Meticais em 2020, o que representa 48.65%. Este aumento quando
comparado com o exercicio de 2019, é resultante do incremento de entre outros, na aquisicdo de imdveis
nas cidades de Maputo e Inhambane, do fraspasse de benfeitorias da TMCel a favor do INCM nas Cidades
de Maputo, Beira e Quelimane.

1,000,000.00
900,000.00
800,000.00
700,000.00 69.79%
600,000.00
500,000.00
400,000.00
300,000.00
200,000.00

100,000.00

2020 2019
¥ Investimentos 862,018.87 507,692.81

Grdfico 5: Evolugdo dos Investimentos de 2019 a 2020

6.4.  Meios Financeiros

As disponibilidades financeiras do INCM em 2020, foi de 2.805.831,13 Milhdes de Meticais, o que representa
um incremento na ordem de 30.23% em relacdo a 2019. Esta variagdo positiva quando observada ao
detalhe, podemos verificar categoricamente, um incremento significante relacionado a amortizacdo dos
valores referentes a dividas de clientes no que concerne a Leildo de Espectro e Espectro Adicional com a
Vodacom SA e a Movitel SA. Por outro, ocorreram ganhos favordveis relacionados a apreciacdo cambial,
comparado com o exercicio transacto de 2019.
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|D|'spom'b|'|idc1de Financeira 2805831.13 2 154 443,92

Grdfico 6: Disponibilidades Financeiras em 2019 e 2020

Os valores apresentados, no grdfico, estdo referidos em meticais e refletem a posicdo financeira da
Instituicdo a 31 de Dezembro de 2020.
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INCM

DECLARACAQ DE RESPONSABILIDADE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo é responsdvel pela preparacdo e apresentag¢do adequada das
demonstrac¢es financeiras do Instituto Nacional das Comunicac¢des de Mocambigue (“INCM™), que
compreendem o balan¢o em 31 de Dezembro de 2020, a demonstragdo de resultados, a
demonstracdo das variagdes no capital préprio e a demonstracdo de fluxos de caixa do exercicio
findo naguela data, e as notas as demonstrag¢des financeiras, incluindo um resumo das politicas
contabilisticas significativas e outras notas explicativas, de acordo com o Plano Geral de
Contabilidade baseado nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (PGC-NIRF).

O Conselho de Administracdo é igualmente responsavel por um sistema de controlo interno
relevante para a preparacao e apresentacdo das demonstragdes financeiras que estejam livres de
distor¢des materiais, devidas quer a fraude, quer a erro, e registos contabilisticos adequados e um
sistema de gestdo de risco eficaz. Os Administradores sdo igualmente responsdveis pelo
cumprimento das leis e regulamentos vigentes na Republica de Mocambigue.

O Conselho de Administracdo fez uma avaliacdo da capacidade da entidade continuar a operar
com a devida observancia do pressuposto da continuidade, e ndo tém motivos para duvidar da
capacidade da Entidade poder continuar a operar segundo esse pressuposto no futuro préximo.

O auditor é responsével por reportar sobre se as demonstragdes financeiras estdo apresentadas
de forma verdadeira e apropriada, em conformidade com o Plano de Contabilidade baseado nas
Normas Internacionais de Relato Financeiro (PGC-NIRF).

As demonstracdes financeiras do Instituto Nacional das Comunicag¢des de Mocambique ("INCM™),
como indicado acima, foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em 18 de Novembro de
2021 e foram assinadas pelos seus representantes:

Administradora dos Servigos Corporativos O Presidente do Conselho de Administragao (PCA)
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Ao Conselho de Administracdo da
Instituto Nacional das Comunicacdes de Mocambique (“*INCM™)

Relatério sobre a Auditoria das Demonstracdes Financeiras

Opinidao

Auditamos as demonstrages financeiras do Instituto Nacional das Comunicagdes de
Mocambique ("o INCM™), que compreendem o Balanco em 31 de Dezembro de 2020 e a
Demonstracdo dos resultados, a Demonstracdo das variacdes no capital préprio e a
Demonstragdo de fluxos de caixa relativas ao exercicio findo naquela data, bem como as notas

as demonstragdes financeiras, incluindo um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma apropriada, em
todos os aspectos materiais, a posi¢do financeira do INCM em 31 de Dezembro de 2020 e o
seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naguela data de acordo com
Plano Geral de Contabilidade baseado nas Normas Internacionais de Relato Financeiro (PGC-
NIRF).

Bases para a Opinido

Realizamos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA). As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccdo
Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstra¢des Financeiras deste relatério.
Somos independentes do INCM de acordo com os requisitos éticos relevantes para a auditoria
de demonstra¢8es financeiras em Mogambique, e cumprimos as restantes responsabilidades
éticas previstas nesses requisitos. Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos

é suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinigo.

o

A member firm of Ernst & Young Giobal Limited
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Responsabilidade do Conselho de Administracdo pelas Demonstrag¢des Financeiras

O Conselho de Administracdo é responsével pela preparacdo e apresentagdo apropriadas das
demonstracfes financeiras de acordo com o PGC-NIRF, e pelo controlo interno que ela
determine ser necessdrio para permitir a preparacdo de demonstracdes financeiras isentas de

distor¢cdo material devido a fraude ou erro.

Quando prepara demonstragdes financeiras, o Conselho de Administracdo é responsave! por
avaliar a capacidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicdvel, as matérias
relativas a continuidade e usando o pressuposto da continuidade a menos que os Orgdos que
tutelam a Entidade tenham a intencdo de liquidar o INCM ou cessar as operacgdes, ou ndo tenha

alternativa realista sendo fazé-lo.

O Conselho de Administragdo é, também, responsdvel pela supervisio do processo de

preparacgdo do relato financeiro da entidade.
Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstracdes Financeiras

Os nossos objectivos consistem em obter seguranca razodvel sobre se as demonstracdes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢do material, devido a fraude ou a erro, e em
emitir um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel é um nivel elevado de
seguranga mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA
detectara sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em
fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa
razoavelmente esperar que influenciem decisGes econémicas dos utilizadores tomadas na base

dessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e

mantemos cepticismo profissional durante a auditoria e, também:

> Identificamos e avdliamos os riscos de distor¢do material das demonstra¢des
financeiras, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de
auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente
€ apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detectar
uma distor¢do material devido a fraude é maior do que o risco para uma distor¢do devido
a erro dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais,

falsas declara¢des ou sobreposicdo ao controlo interno.
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> Obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o
objectivo de conceber procedimentos de auditoria gue sejam apropriados nas

circunstancias, mas ndo para expressar uma opinido sobre a eficicia do controlo interno
do INCM.

» Avalidmos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das

estimativas contabilisticas e respectivas divulgacdes feitas pelo Consetho de
Administracdo.

4 Concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo Conselho de Administracdo, do pressuposto
da continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condi¢8es que possam pbr em duvida a

capacidade da entidade em continuar as suas operacdes. Se concluirmos gue existe uma

incerteza material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulga¢oes
relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgagbes ndo

sejam adequadas, modificar a nossa opinido.

> As nossas conclus@es sdo baseadas na prova de auditoria obtida até 3 data do nosso
relatorio. Porém, futuros acontecimentos ou condi¢des podem provocar gue a entidade

descontinue as operagoes.

’ Avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteddo global das demonstracdes financeiras,
incluindo as divulgagbes, e se essas demonstracdes financeiras representam as
transac¢Bes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacdo

apropriada.

Comunicamos ao Conselho de Administragdo, entre outros assuntos, o ambito e o calendario
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planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo qualquer deficiéncia de

controlo interno identificado durante a auditoria.

Adicionalmente, declaramos ao Conselho de Administragdo que cumprimos os requisitos éticos
relevantes relativos a independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras
matérias que possam ser percepcionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando

aplicavel, as respectivas salvaguardas.
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Das matérias que comunicamos ao Conselho de Administracdo, determinamos as que foram as

mais importantes na auditoria das demonstrag¢des financeiras do periodo corrente e que sdo as
matérias relevantes de auditoria.

O socio responsavel pela auditoria de que resultou este relatério é Méario Subtil.

ERNST & YOUNG, LDA

Sociedade de Auditores Certificados

Rep]resentada por: S Mujg,
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICACOES DE MOCAMBIQUE (“INCM™)
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Notas 31-Dez-2020 31-Dez-2019
ACTIVOS
Activos nio correntes
Activos tangiveis 5 1662 037 948 984 059 385
Activos intangiveis 6 767 898 202 785959 347
2429 936 149 1780018732
Activos correntes
Clientes 7 2229572974 4721427540
Outros activos financeiros 8 12 493 050 13 818 590
Outros acfivos correntes g 50 594 957 68469 717
Caixa e bancos 10 2 805831125 2154 443 919
5098 492 107 6 958 159 765
5098 492 107 6 958 159 765
TOTAL DOS ACTIVOS 7 528 428 256 8738178 497

CAPITAL PROPRIO E PASSIVOS
Capital proprio

Reservas 1 127 539 521 127 539 521
Resuilados transitados i1 1000 886 045 925 199 194
Resuitado liquido do exercicio 339 538 825 151 373 702
Total do capital préprio 1467 964 391 1204112 417
Passivos nio correntes §
QOutros passivos financeiros 13 633 961 762 674 455 940 (\ll
Outros passivos nao correntes 14 3532758 125 3 819 380 387 )
4166 719 887 4 493 836 327 -lg
Passivos correntes O
Fornecedores 12 196 224 686 243 573 757 g
Outros passivos financeiros 13 1470 883 364 2574 439 264 w
Qutros passivos correntes 14 226 635 928 222 216 731 %
1893743978 3 040 229 752 -g
TOTAL DOS PASSIVOS 6 060 463 865 7 534 066 080 ;E
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E PASSIVOS 7 528 428 256 8738 178 497 2
(]
T
o
N
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Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as demonstragées financeiras
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM™)
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Notas 2020 2019

Prestagdes de servigos 15 1887 857 556 1861013177
Cusbs com o pessoal 16 (437 635572) (468 787 757)
Fornecimentos e servigos de terceiros 17 (497 857 176) (617 272 194)
Imparidade de contas a receber 7 (541 911 066) (861 702 946)
Reversdes de imparidades de contas a receber 7 72474706 411736722
Outros ganhos e perdas operacionais 18 {128 303 738) (197 788 859)
Resuitado antes de juros, depreciacdes e impostos 354 824 710 227 198 143
Depreciages e amorizagdes 56 (212 101 448) (207 578 056)
Rendimentos financeiros 19 244735618 178 626 298
Gasbs fnanceiros 20 (47 920 056) (46 872 684)
Resultados antes de imposto 339 538 825 151373702
Imposto sobre o rendimento 2m)

8 Resultado liquido do exercicio 339 538 825 151373702
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOCAMBIQUE (“INCM")
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Notas 2020 2019
Fluxo de c;ixa das.actividades operacionais
Resultado liquido do exercicio 339 538 825 151373 701
Ajustamentos ao resuliado relaivo a:
Depreciagdes e amortizagdes 58 212 101 448 207 578 056
Imparidades de contas a receber 78 541 911 066 861 702 946
Reversoes de imparidades de contas a receber 738 (72 474 706) (411736 722)
Aumenb de clientes e outros activos financeiros 78 2023743745 (591 859 969)
Aumenb de outros activos correntes 9 17 874 759 65857 015
Aumeni de fornecedores e outros passivos fnanceiros 13 (1191 399 150) (1025002 488)
Aumen de outos passivos correntes 14 (282 203 065) 1230726 719
Caixa Liquida gerada pelas actividades operacionais 1589 092 922 488 639 257
Fluxe de caixa das actividades de investimento
Ajustamentos ao resultado relativo a:
Aquisicao de acivos tangiveis e inangiveis 5.6 (862 018 865) (507 692 810)
Caixa liquida (usada) nas actividades de investimento (862018 865) (507 692 810)
Fluxo de caixa das actividades de financiamento
Ajustamentos ao resultado relaivo a:
Redugzo de emprésimos obfdos : (67 960)
Dividendos pagos 1 (75686 851) (128 625 364)
Caixa liquida (usada) nas actividades de financiamento (75686 851) (128 693 323)
Variagdo de caixa e equivalentes de caixa 651387 206 (147 746 876) 8
o
N
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 10 2154443919 2302190 795 8
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 2805831125 2154 443 919 =
(o]
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Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as demonstragdes financeiras
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAC(')ES DE MOCAMBIQUE (“INCM")
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

DEMONSTRAGAO DAS VARIAGOES NO CAPITAL PROPRIO PARA 0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Resultado liquido do

Reservas de investimeto  Resultados transitados Total do capital proprio

exercicio

Saldo no inicio de 2019 127 539 521 796 573 831 257 250 721 1181364 079
Aplicagao do resutado do exercicio - 257250727 (257 250 727)

Dividendos para o Tesouro Pablico (Direcgdo Nacional do Tesouro) - (128 625 364) - (128 625 364)
Resultado liquido do exercicio - - 151373 702 151373702
Saldo no fim de 2019 127 539 521 925199 194 151373702 1204112417
Aplicagéo dos resufiados do exercicio - 151373702 (151373 702)

Dividendos para o Tesouro Publico {Direcgdo Nacional do Tesouro) - (75686 851) - (75686 851)
Resutado liquido do exercicio - - 339538 825 339538 825
Saldo no fim de 2020 127 539 521 1000 886 045 339 538 825 1467 964 391
Administradora dos Servigos Corporativos O Presidente do Conselho de Administragao (PCA)
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Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as demonstragdes financeiras
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM")
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Mantantes expressos em Meticais)

NOTAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

1. Bases de preparagao

2. Principais politicas contabilisticas

3. Principais julgamentos, estimativas e pressupostos contabilisticos
4. Atteragdes de politicas contabilisticas, de estimativas e erro
5. Activos tangiveis

6. Activos intangiveis

7. Clientes

8. Outros activos financeiros

9. Outros activos correntes

10. Caixa e bancos

11. Capital proprio

12. Fornecedores

13. Outros passivos financeiros

14. Qutros passivos correntes

15. Prestagbes de servigos

16. Gastos com pessoal

17. Fomecimentos e servigos de terceiros
18. Outros ganhos e perdas operacionais
19. Rendimentos financeiros

20. Gastos financeiros

21. Partes relacionadas

22. Compromissos e contingéncias

23. Gestdo de risco, objectivos e politicas

24. Acontecimentos apés a data de balange

13
13
20
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24
25
26
26
27
28
28
30
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36
36
39
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INCM

INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOCAMBIQUE (“INCM")
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Montantes expressos em Meticais)

Introducao

O Instituto Nacional das Comunicagées Nacional de Mogambique (‘INCM") & a Instituigdo responsavel pela regulacdo dos sectores
Postal e de Telecomunicagdes em Mogambique, doravante designado por “INCM", foi constituido a luz do Decreto 32/2001, de 6 de

Novembro, e tem por finalidade, a regulagéo e fiscalizagdo dos sectores postal e de telecomunicagdes, bem como a gestio de
espectro de frequéncias radioelétricas.

O INCM tem a sua sede na cidade de Maputo, incluindo as delegagdes provinciais de Sofala, Nampula, Tete e Zambézia.

O INCM ¢ tutelado pelo Ministro responsavel pela area das comunicagdes, gozando da autonomia Administrativa, Financeira e
Patrimonial.

Compete ao INCM, sem prejuizo de outras atribuigbes cometidas por lei, designadamente:

¢ Regulacéo dos sectores postal e de telecomunicagoes;

¢ Desenvolvimento das areas postal e de telecomunicagdes;

* Desenvolver especificagdes técnicas das telecomunicagGes;
o Fiscalizagao dos sectores postal e de telecomunicagoes;

¢ Representagdo dos sectores postal e de telecomunicagdes; e

e Salvaguarda dos interesses do consumidor.

Visao do INCM:

® Regular com exceléncia os sectores postal e de telecomunicagbes para o desenvolvimento de Mogambique.
Missac do INCM:

e Promover e facilitar o desenvolvimento dos sectores postal e de telecomunicagdes, visando a disponibilizagio de
infraestruturas e servigos de comunicages de qualidade, num ambiente competitivo e a pregos acessiveis, garantindo o
servico de acesso universal, nos termos definidos pela lei.

As receitas consignadas ao INCM regem-se, essencialmente, pelos seguintes decretos:

- Decreto 68/2016, de 30 de Dezembro — Regulamento de Taxas Regulatérias de Telecomunicagdes;
- Decreto 67/2016, de 30 de Dezembro — Regulamento de Licenciamento do Servigo Postal;

- Lei 1/2016, de 7 de Janeiro - Lei Postal;

- Lei 4/2016, de 3 de Junho - Lei das Telecomunicagdes; e

- Decreto 36/2009, de 13 de Agosto — Regulamento de Radiocomunicagdes.
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (‘INCM")
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Montantes expressos em Meticais)

Com efeitos em 2013, o INCM tem vindo a realizar investimentos em tecnologias de trabalho, como projectos de Sistema de Gestéo
e Monitorizagdo de Espectro (SIGMER), adquiridos através do Concurse Publico n°. 20/UGEA/INCM/2013 e INCM/AD/72/2018,
projecto de Migracao Digital para a aquisi¢do de 4 emissores para as provincias de Gaza, inhambane, Manica e Niassa, através do
Concurso Publico n°. 27/UGEA/INCM/2015, tendo este Ultimo alocado a gestdo da empresa de Transporte, Multiplexagéo e
Transmissdo (TMT,SA), estando o INCM com a responsabilidade de proceder a custodia e coordenagéo dos activos adquiridos,
enquanto procede-se a definigdo dos mecanismos de gestdo pela TMT, acto que ocorrera apos operacionalizagéo do projecto em
curso. Por outro lado, com vista a assegurar uma gestdo eficiente da qualidade dos servigos prestados pelos operadores de
telecomunicagdes, 0 INCM procedeu a aquisigéo do Sistema de Monitoria de Qualidade de Servigo dos Operadores, adjudicado a
empresa “Planet Networking International-PNI (Concurso Piblico n®. 4/UGEA/INCM/2016).

O INCM, realizou no més de Novembro de 2018, em Maputo, o leildo simultdneo para atribuicdo de Direitos de Utilizagéo de
Frequéncias, nas faixas de 800MHz, 1800Mhz e 2.6GHz. Nesta sequéncia, foram atribuidos 5 lotes na faixa de 800Mhz distribuidos
da seguinte forma:

- 2 Lotes para a Vodacom Mogambique, SA, no valor de USD 33.336.000;
- 2 Lotes para a Movitel, SA, no valor de USD 33.336.000;
- 1 Lotes para a MCEL, SA, no valor de USD 16.668.000;

No ambito da renovagdo da licenga & Vodacom Mogambique, em Agosto de 2018, foi atribuida a Licenga Unificada, pelo valor de
USD 40.000.000. A licenca atribuida a Vodacom tem a validade de 20 anos. Durante o exercicio de 2019, por forma a complementar
0 espectro necessario para prover 4G, foi aprovada através de resolugéo interna n® 104/CA/INCM/2019, a Consignagao adicional de
Espectro na Banda dos 1800MHz, no valor de USD 23.000.000, cuja licenca tem a validade de 20 anos.

No contexto da implementagdo do Regulamento de Controlo de Trafego de Telecomunicago, aprovado pelo Decreto n.°75/2014 de
12 de Dezembro, e subsequente ao Concurso Internacional, o INCM e a N-SOFT Ltd, (com sede em Hong Kong) rubricaram um
Contracto de Locagdo financeira e implementag&o de um sistema de monitorizagéo de trafego de telecomunicagbes (Concurso
10/UGEA/INCM/2016), compreendendo, o fornecimento, instalagdo, comissionamento e manutencao de um Sistema de Controlo de
Trafego de Telecomunicagdes, Controlo de Qualidade de Servigo dos Operadores de Telecomunicagdes e Gestao do Registo de
Cartdes SIM. O Custo do contracto é de USD 23.430.860, reembolsaveis em 60 (sessenta) meses, a partir do inicio do contracto
(Novembro de 2018), na quantia mensal de USD 390.514, detalhados pelas seguintes categorias:

- Instalagao do software e outros encargos complementares — USD 9.742.008;
- Custos operacionais do primeiro ano — USD 2.059.947;

- Custos operacionais do segundo até ac quinto ano da operagdo — USD 11.628.906;

Durante o periodo de vigéncia do contracto de locagéo financeira, as receitas previstas no Decreto 75/2014, de 12 de Dezembro

serdo destinadas a amortizagao do servio da divida.

Para além dos investimentos em equipamentos de telecomunicages, estdo sendo realizados investimentos no sector imobiliario em

Maputo e nas Delegagdes Provinciais onde o INCM tem pretenséo de se instalar. (Nota 5)
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM")
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Montantes expressos em Meticais)

Em 17 de Junho de 2021, O INCM subscreveu 2.930.000 obrigagdes colocadas a disposigdo pelo Banco Nacional de Investimentos
(BNI), no valor de 293.000.000 Meticais. As obrigagdes vencem em Junho de 2026 e sdo remunerados a PLR do sistema financeiro
mogambicano, adicionado ao spread de 14,65%. Os juros das obrigagBes séo pagos trimestralmente, em Margo, Junho, Setembro e
Dezembro de cada ano, vencendo o primeiro juro em Setembro de 2021.

1. Bases de preparagao

As presentes demonstracdes financeiras, que se reportam a data de 31 de Dezembro de 2020, foram preparadas em conformidade
com o PGC-NIRF e, em consequéncia, com base no principio do custo histérico. As demonstragbes financeiras foram igualmente
preparadas com base nos principios do acréscimo e da continuidade.

Note-se, no entanto, que a preparagao das demonstragdes financeiras em conformidade com o PGC-NIRF exige que o Conselho de
Administrag&o formalize julgamentos, estimativas e pressupostos, que afectam a aplicagdo das politicas contabilisticas e mensuragao

dos activos, passivos, rendimentos e gastos.

As estimativas e pressupostos associados séo baseados na experiéncia historica e outros factores considerados razoaveis de acordo
com as circunsténcias e formam a base para os julgamentos sobre os valores dos activos e passivos cuja valorizagio ndo é evidente
através de outras fontes. Os resultados reais podem diferir das estimativas. As questdes que requerem um maior indice de julgamento

ou complexidade, ou para os quais os pressupostos e estimativas sdo considerados significativos, sao apresentados na nota 3.

O INCM ¢ a entidade gestora do Fundo de Servigo de Acesso Universal (FSAU) e as respectivas demonstrages financeiras auditadas

foram apresentadas separadamente.

Assim, estas demonstragdes financeiras reflectem o resultado das operagbes e a posi¢ao financeira do INCM com referéncia a 31

de Dezembro de 2020 e 2019, sendo apresentadas em Meticais, arredondados 2 unidade mais préxima.

2. Principais politicas contabilisticas

a) Transacgdes em moeda estrangeira

As demonstrages financeiras estdo apresentadas em Meticais, que constitui a moeda funcional e de apresentacao utilizada pelo

INCM nas suas operagdes e demonstragdes financeiras.

As transacgbes em moeda estrangeira sdo convertidas 3 taxa de cambio em vigor na data da transacgo. Os activos e passivos
monetarios expressos em moeda estrangeira sdo convertidos para Meticais a taxa de cambio em vigor na data de balango. As

diferengas cambiais resultantes desta conversdo sdo reconhecidas em resultados.

Os activos e passivos ndo monetarios ao custo histdrico, expressos em moeda estrangeira, sdo convertidos & taxa de cambic da

data da transacg&o e do banco em que estiverem sediadas as contas do INCM.

31-Dez-2020 31-Dez-2019

Délar Norte- Americano 74,60 63,15

=N
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Montantes expressos em Meticais)

b) Activos tangiveis

Os activos tangiveis utilizados pelo INCM no decurso da sua actividade sdo registados ao custo de aquisicdo, deduzido de
depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas.

O custo de aquisi¢do inclui o prego pago pela propriedade do activo e todos os custos directamente incorridos para o colocar no
estado de funcionamento.

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um activo separado apenas se for provavel que deles resultardo beneficios
economicos futuros para o INCM. As despesas de manutencdo e reparagdo e outras despesas associadas ao seu uso sdo
reconhecidas nos resultados do periodo em que foram incorridas.

A depreciacdo dos activos tangiveis & calculada pelo método de quotas constantes e registadas por duodécimos, a partir da data em
que os bens entram em funcionamento e ao longo da vida Gtil estimada do bem, a qual corresponde ao periodo em que se espera
que o activo esteja disponivel para uso, utilizando-se, assim, as seguintes vidas (teis:

Anos de vida util

Construgdes 20-50
Equipamento basico 4-20
Mobiliario social e Administrativo 4-20
Equipamento de transporte 4-8

Ferramentas e utensilios 4-15

O INCM efectua regularmente a analise de adequacio da vida dtil estimada dos seus activos tangiveis. As alterages na vida util
esperada dos activos séo registadas através da alteragao do periodo ou método de depreciagao, conforme apropriado, sendo tratadas
como alteragdes em estimativas contabilisticas.

Periodicamente séo efectuadas analises no sentido de identificar evidéncias de imparidade em activos tangiveis. Sempre que o valor
liquido contabilistico dos activos tangiveis exceda o seu valor recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade com reflexo nos
resultados do exercicio. O INCM procede a reverséo das perdas por imparidade nos resultados do periodo caso, subsequentemente,
se verifique um aumento no valor recuperavel do activo.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o prego de venda liquido e o valor de uso, sendo este calculado com

base nos fluxos de caixa estimados que se esperam obter do uso continuado do activo e da sua alienagéo no final da vida util.

Um item do activo tangivel & desreconhecido aquando da sua alienag3o ou quando néo se esperam beneficios econdmicos futuros
decorrentes da sua utilizagao ou alienagio. Qualguer ganho ou perda decorrente da anulag&o do reconhecimento do activo (calculado
como a diferenca entre o rendimento da venda e a quantia escriturada do activo) é reconhecido em resultados no periodo da sua

anulag&o do reconhecimento.
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM™)
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Montantes expressos em Meticais)

c) Activos intangiveis

Os activos intangiveis do INCM, no decurso da sua actividade, sao registados ao custo de aquisicdo, deduzido de amortizagbes e
perdas por imparidade acumuladas.

O INCM, procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor contabilistico excede o valor
recuperavel, sendo a diferenga, caso exista, reconhecida em resultados. O valor recuperavel é determinado como o mais elevado
entre o preco de venda liquido e o valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados
Que se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienagdo, no fim da sua vida (til.

As amortizagdes sao calculadas de acordo com o modelo de quotas constantes, utilizando-se assim as seguintes as seguintes taxas

anuais:

Taxa anual (%)
Software de Gestao 25%
Sistema de Gestao e Monitorizagéo do Espectro 16,7%
Sistema de Controlo de Trafego 10,0%

d) Custo dos empréstimos obtidos

Os custos dos empréstimos obtidos que sao directamente atribuiveis a aquisicao, construgao ou produgdo de um activo elegivel
fazem parte do custo do activo. Esses custos sio capitalizados como parte do custo do activo quando é provavel que resultem em
beneficios econémicos futuros para o INCM e podem ser mensurados com fiabilidade.

e) Imparidade de itens ndo monetarios

O INCM avalia, a cada data de relato, ou com maior frequéncia caso tenham ocorrido alteragdes que indiguem que um determinado
activo possa estar em imparidade, se existem indicagbes de que um activo ndo financeiro se possa encontrar em imparidade. Se tal
indicagao existir, 0 INCM estima a respectiva quantia recuperavel e, caso esta se apresente inferior a quantia escriturada, o activo
encontra-se em imparidade e é reduzido para a sua quantia recuperavel.

A cada data de balango, o INCM reavalia se existe qualquer indicagao de que uma perda por imparidade anteriormente reconhecida
possa ja ndo existir ou possa ter reduzido. Caso exista tal indicagao, o INCM estima a quantia recuperavel do activo e reverte as
perdas por imparidade previamente reconhecidas apenas se tiverem ocorrido alteragdes nas estimativas usadas para estimar a

quantia recuperavel desde o reconhecimento da perda.
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
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f) Locagdes

A determinagdo de se um contrato & ou contém uma locagdo é baseada na substancia do contrato, atentando a determinagdo de

qual a entidade que retém substancialmente os riscos e vantagens inerentes & propriedade do bem locado.

Nas locagdes financeiras, as quais transferem substancialmente para o INCM todos os riscos e vantagens, o custo do activo é
registado como um activo tangivel, e a correspondente responsabilidade é registada no passivo. A depreciagao do activo é calculada
conforme descrito na nota 2 (b) e registado como gasto na demonstragéo de resultados dentro do periodo a que respeitam.

As rendas sao constituidas pelo encargo financeiro e pela amortizagao financeira do capital (tal como inicialmente reconhecido como

passivo). Os encargos financeiros sdo suportados aos exercicios a que se referem.
Nas locagdes operacionais, as rendas séo reconhecidas como gasto numa base linear durante o periodo da locagao.
g) Activos financeiros

A classificagao dos activos financeiros no seu reconhecimento inicial depende do objectivo para o qual o instrumento foi adquirido

bem como das suas caracteristicas, considerando as seguintes categorias:

Activos financeiros ao justo valor através dos resultados

A categoria de activos financeiros ao justo valor através dos resultados inclui activos financeiros detidos para negoeciagao, adquiridos

com o cbjectivo principal de serem transaccionados no curto prazo e outros activos financeiros ao justo valor por via dos resultados.

A 31 de Dezembro de 2020, o INCM nao apresentava activos financeiros detidos para negociagao. Em referéncia a 31 de Dezembro
de 2020, o INCM nao tem qualquer activo financeiro classificado nesta categoria.

Activos financeiros detidos até 4 maturidade

Considera-se activos detidos até & maturidade a categoria de activos financeiros nao derivados com pagamentos fixos e
determinaveis e maturidades fixadas, tendo o INCM a intengéo de deter os mesmos até a maturidade.

A 31 de Dezembro de 2020, o INCM n3o apresentava activos financeiros detidos até a maturidade.

Empréstimos e contas a receber

Classifica-se como empréstimos e contas a receber os activos financeiros no derivados com pagamentos fixos ou determinaveis

que ndo estdo cotados num mercado activo.

Os activos financeiros s&o reconhecidos no balango do INCM na data de contratagéo pelo respectivo justo valor acrescido de custos
de transacgao directamente atribuiveis, excepto para activos e passivos ao justo valor através dos resultados em que os custos de

transacgao sao imediatamente reconhecidos em resultados.
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
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Entende-se por justo valor o montante pelo qual um activo ou passivo pode ser transferido ou liquidado, entre partes independentes,
informadas e interessadas na concretizagfio da transacgio em condigBes normais de mercado. O justo valor de um instrumento

financeiro no reconhecimento inicial € geralmente o pre¢o da transacgao.

O justo valor é determinado com base em pregos de um mercado activo ou em métodos de avaliagéo no caso de inexisténcia de tal

mercado activo. Um mercado é considerado activo se ocorrerem transacgdes de forma regular.

O INCM avalia, 2 data de cada balango, se existe evidéncia objectiva de que um activo financeiro ou grupo de activos financeiros
esta em imparidade. Considera-se que um activo financeiro esta em imparidade se, e apenas se, existir evidéncia objectiva de perda
de valor em resultado de um ou mais acontecimentos que tenham ocorrido apés o reconhecimento inicial do activo e desde que tais

acontecimentos tenham um impacto sobre os fluxos de caixa futuros estimados dos activos financeiros.

A evidéncia de imparidade pode incluir indicagbes de que o devedor ou um grupo de devedores esta em dificuldades financeiras,
incumprimento ou mora na liquidagéo de capital ou juros, a probabilidade de entrarem em faléncia ou em reorganizagéo financeira e

sempre que esteja disponivel informagéo que indica um decréscimo de valor dos fluxos de caixa futuros.

Reconhecimento inicial, mensuragdo e anulagio do reconhecimento

As aquisicdes e alienagdes dos activos financeiros ao justo valor através dos resultados, assim como os activos financeiros

disponiveis para venda s3o reconhecidos na data da sua transacgao.

Os activos financeiros sio inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de transacgéo, a excepgao da categoria

dos activos financeiros ao justo valor através dos resultados, sendo os custos de transacgdo reconhecidos em resultados.

A anulago dos activos financeiros ocorre quando os direitos contratuais do activo financeiro expiram, tenha procedido a transferéncia
substancial de todos os riscos e beneficios associados & sua detengac ou ndo obstante retenha parte, mas nao substancialmente,

todos os riscos e beneficios associados a sua detengao, o INCM tenha transferido o controlo sobre esses activos.

Mensuragao subsequente

Apbs o reconhecimento inicial, os activos financeiros ao justo valor através dos resultados séo reconhecidos pelo justo valor, sendo

as suas variages reconhecidas em resultados do exercicio.

Os activos financeiros disponiveis para venda sao valorizados ao justo valor, sendo as varia¢des reconhecidas em capitais proprios
até ao momento da anulaggo do reconhecimento, ou seja identificada uma perda por imparidade, momento em que o valor acumulado

dos ganhos e perdas potenciais registado em capitais proprios & transferido para resultados.

Os activos detidos até a maturidade, assim como os empréstimos e contas a receber, apos o reconhecimento inicial so mensurados
a0 custo amortizado, através do método da taxa de juro efectiva. Ganhos e perdas s&o reconhecidos em resultados aguando da

anulagio do reconhecimento se encontra em imparidade, assim como decorrentes de aplicago do método do juro efectivo.

0 justo valor dos activos financeiros que sao negociados em mercados financeiros organizados é o seu prego de compra corrente
(“bid price”). Para a auséncia de um mercado activo, o justo valor & determinado através de técnicas de avaliaggo, tais como precos

de transaccao recentes, semelhantes e realizadas em condigoes de mercado e técnicas de fluxos de caixa descontados ou outros

Je

modelos de avaliagao.
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Para os activos financeiros que no seja possivel mensurar com fiabilidade o justo valor, os mesmos séo reconhecidos ao custo de

aquisi¢ao, sendo qualquer imparidade registada por contrapartida de resultados.

Imparidade

Em cada data de balango é efectuada uma avaliagéo da existéncia de evidéncia objectiva de imparidade.

Activos financeiros registados ao custo amortizado

Se existir evidéncia objectiva de que foi suportada uma perda por imparidade em empréstimos concedidos e contas a receber ou
investimentos detidos até & maturidade registados pelo custo amortizado, a quantia da perda é mensurada como a diferenca entre a
quantia registada do activo e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados descontados a taxa de juro efectiva original do
activo financeiro. A quantia registada do activo deve ser reduzida através do uso de uma conta de redugdo do activo. A quantia da

perda deve ser reconhecida nos resultados.

Se, num periodo subsequente, a quantia da perda por imparidade diminui e a diminuigso pode ser relacionada objectivamente com
um acontecimento que ocorra apds o reconhecimento da imparidade, a perda por imparidade anteriormente reconhecida deve ser
revertida ajustando a conta de redugio do activo. A reversdo ndo deve resultar numa quantia registada do activo financeiro que
exceda a quantia que poderia ter sido determinada pelo custo amortizado, caso a imparidade n&o tivesse sido reconhecida a data
em que a imparidade foi revertida. A quantia da reversao deve ser reconhecida nos resultados.

Activos financeiros registados pelo custo

Se existir evidéncia objectiva de que foi suportada uma perda por imparidade num instrumento de capital proprio ndo cotado que ndo
esta registado pelo justo valor porque o seu justo valor ndo pode ser mensurado com fiabilidade, ou num activo derivado que esta
ligado a, e que deve serliquidado pela entrega de, um tal instrumento de capital proprio n&o cotado, a quantia da perda por imparidade
€ mensurada pela diferenga entre a quantia registada do activo financeiro e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados
descontados a taxa de retomo de mercado corrente para um activo financeiro semelhante. Estas perdas por imparidade ndo devem
ser revertidas.

h) Passivos financeiros

Passivos financeiros ao justo valor através dos resultados

Os passivos financeiros ao justo valor por via dos resultados incluem os passivos financeiros detidos para negociagdo e outros
passivos financeiros ao justo valor através dos resultados reconhecidos no momento inicial. Em referéncia a 31 de Dezembro de

2020, o INCM n3o tem qualguer passivo financeiro classificado nesta categoria.

Empréstimos obtidos e contas a pagar

Classificamos nesta categoria de passivos financeiros os restantes passivos financeiros.
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Reconhecimento inicial, mensuracao e anulagio do reconhecimento

Um instrumento ¢ classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigagao contratual da sua liquidagao ser efectuada
mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros sdo inicialmente reconhecidos ao seu justo valor adicionado dos custos de transacgéo, a excepgéo da
categoria dos passivos financeiros ao justo valor através dos resultados, sendo os custos de transacgéo reconhecidos em resultados.
A anulagao do passivo financeire ocorre quando as obrigagbes contratuais do passivo financeiro expiram.

Quando um passivo financeiro é substituido por outro do mesmo credor, em condigbes substancialmente diferentes, ou os termos do
passivo existente sdo substancialmente diferentes, essa troca ou alteragio é tratada como uma anulagdo do reconhecimento do

passivo original e é reconhecido um novo passivo, sendo a diferenga dos valores registada em resultados.
Mensuragao subsequente

Apbs o reconhecimento inicial, os passivos financeiros ao justo valor através dos resuitados s3o reconhecidos ao justo valor, sendo
as suas variagbes reconhecidas em resultados.

Os empréstimos e contas a pagar, apds o reconhecimento inicial sdo mensurados ao custo amortizado, através do método da taxa
de juro efectiva. Ganhos e perdas sdo reconhecidos em resultados aquando da anulagdo do reconhecimento se encontra em
imparidade, assim como decorrentes de aplicagao do método do juro efectivo.

i) Provisoes

O INCM constitui provisdes quando tem uma obrigagao presente (legal ou construtiva) resultante de eventos passados relativamente

a qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos financeiros, e este possa ser determinado com fiabilidade.
O montante da provis&o corresponde & melhor estimativa do valor a desembolsar para liquidar a responsabilidade na data do balango.
j} Reconhecimento de gastos e rendimentos

O INCM regista os seus gastos e rendimentos de acordo com o principio da especializagao de exercicios pelo qual estes elementos
sdo reconhecidos na data da transagéo que os origina, independentemente do respectivo pagamento ou recebimento. As diferencas
entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas geradas sdo registadas nas rubricas de “Outros

activos correntes” ou “Outros passivos correntes”, consoante a natureza da diferenca.
k) Reconhecimento do rédito

O rédito relacionado com a prestagéo de servigos & reconhecido quando os mesmos sAo prestados.

O rédito do INCM é essencialmente proveniente da cobranga de diversas taxas com destaque para a taxa anual de telecomunicacdes
e postal sendo que ambas incidem sobre o volume de vendas apresentado nas demonstragbes financeiras das operadoras do sector
das telecomunicacbes e postal do periodo antecedente, taxa anual de uso do espectro, taxas de licenciamento, taxas de
homologag&o e taxa de numeragéo.

O rédito associado a atribuigio de licenga de telecomunicagéo € inicialmente reconhecido em proveitos diferidos é gradualmente
transferido para resultados atendendo a maturidade da licenca atribuida.
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1) Impostos sobre o rendimento

Ao abrigo do disposto no Nimero 1 do Artigo 9° do Decreto 34/2007 de 31 de Dezembro, o INCM esté isento do pagamento de
impostos sobre o rendimento corrente, por se qualificar como um érgéo do Estado. Entretanto, o INCM, ao abrigo do acordado com

0s 6rgdos da tutela e isento de qualquer dispositivo legal, procede contribuicées ao Tesouro do Estado, a titulo de dividendos, na
ordem de 50% dos resultados liquidos alcancados no periodo anterior.

3. Principais julgamentos, estimativas e pressupostos contabilisticos

A preparacio das demonstragdes financeiras do INCM exige que o Conselho de Administracio efectue julgamentos, estimativas e
premissas no dmbito da tomada de decis3o sobre alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total
de activo, passivo, capital proprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e julgamentos efectuados,
nomeadamente no que concerne ao efeito dos custos e proveitos reais.

O PGC-NIRF estabelece um conjunto de politicas contabilisticas que requerem que o Conselho de Administragio efectue julgamentos
e realize estimativas. As principais estimativas contabilisticas utilizadas pelo INCM sdo as seguintes:

Imparidade de contas a receber

O INCM reavalia periodicamente a evidéncia de imparidade de forma a aferir da necessidade de reconhecer perdas por imparidade
adicionais. Nomeadamente, para a determinagao do nivel de perda potencial, s&o usadas estimativas do Conselho de Administragéo
nos célculos dos montantes refacionados com os fluxos de caixa futuros. Tais estimativas sdo baseadas em pressupostos de diversos

factores, podendo os resultados efectivos alterar no futuro, resultando em alteragGes dos montantes constituidos para fazer face a
perdas efectivas.

Adicionalmente & analise de imparidade individual, o INCM efectua uma analise de imparidade colectiva das contas a receber para
fazer face a situagbes de perda de valor que, embora néo especificamente identificaveis, incorporam um grande risco de
incumprimento face & situagéo inicial, no momento em que foram reconhecidos.

O INCM considera que a imparidade determinada com base na metodologia apresentada permite refiectir de forma adequada o risco
associado & sua carteira de clientes.

Vidas tteis dos activos tangiveis e intangiveis, e respectivos valores residuais

O INCM reavalia continuamente as suas estimativas sobre a vida Gtil dos activos tangiveis e intangiveis. As estimativas de vida il
remanescente sao baseadas na experiéncia, estado e condigdo de funcionamento do activo. Caso se entenda necessario, estas

estimativas séo sustentadas em pareceres técnicos emitidos por peritos independentes.
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(Montantes expressos em Meticais)

Imparidade de activos tangiveis e intangiveis

Os activos tangiveis e intangiveis sao revistos para efeitos de imparidade sempre que existam factos ou circunstancias que indicam

que a sua quantia registada excede a recuperavel.

Considerando as incertezas quanto a quantia recuperavel destes activos de longo prazo, pelo facto das analises se basearem na
melhor informagao a data, as alteragdes de pressupostos podem resultar em impactos na determinagao do nivel de imparidade e,
consequentemente, nos resultados do INCM.

Imparidade em contas a receber

A existéncia de imparidade em contas a receber (cobrangas duvidosas), € analisada numa base continua, atendendo a informagéo

disponivel sobre a probabilidade de cobranga dos valores em divida.

O INCM reconhece a imparidade das contas a receber quando 0 mesmo apresenta uma antiguidade superior a 6 meses, ou seja, a
integridade das contas a receber nao cobradas até 31 de Maio de cada periodo ou subsequentemente, ou seja, até a data da emisséo
das demonstragdes financeiras. A data do balango e atendendo ao critério de reconhecimento das imparidades, os saldos de clientes
foram ajustados integralmente, excepto os saldos decorrentes da atribui¢do de licengas sem indicios de imparidade até a data do

Balango.

Provisoes para litigios judiciais

As provisGes constituidas para fazer face a perdas provaveis em processos judiciais em que o INCM é parte interessada séo
constituidas atendendo & expectativa de perda do Conselho de Administragdo, sustentada na informagédo prestada pelos seus

assessores juridicos, sendo objecto de revisao anual.

Impostos

Os impostos sobre o rendimento sdo determinados pelo INCM com base nas regras definidas pefo enquadramento fiscal. No entanto,
em algumas situagdes, a legislagdo fiscal ndo é suficientemente clara e objectiva e podera dar origem a diferentes interpretagdes.
Nestes casos, os valores registados resuftam do melhor entendimento do INCM sobre o adequado enquadramento das suas

operagdes, o qual é susceptivel de poder vir a ser questionado pelas Autoridades Fiscais.

Por outro lado, as Autoridades Fiscais dispdem de faculdade de rever a posigao fiscal do INCM durante um periodo de 5 anos,
podendo resultar, devido a diferentes interpretagdes efou incumprimento da legislagéo fiscal, nomeadamente em sede de IRPS e

IVA, eventuais correcgdes.

O Conselho de Administragao acredita ter cumprido todas as obrigagtes fiscais a que o INCM se encontra sujeita, pelo que eventuais

correcgdes decorrentes destas revisdes, ndo se espera que venham a ter um efeito nas demonstragdes financeira
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4. Alteragdes de politicas contabilisticas, de estimativas e erro

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, ndo ocorreram quaisquer alteragdes de politicas contabilisticas que

produzam efeito na comparabilidade desses exercicios.

De igual forma, néo ocorreram alteragdes significativas de estimativas, nem foram detectados erros que motivem a reexpresséo das
quantias comparativas.

5. Activos tangiveis

O movimento ocorrido nos activos tangiveis é analisado como segue:

Activo bruto
31-Dez-2019 AlienagdesiA T ferénci: 31-Dez-2020

Custo de aquisicao o
Consrugbes 541 535 890 38 983 436 - 53 779 079 634 298 405
Equipament basico 82 642 696 - - 82642 696
Mob. e equip. admi. social 50 445223 6989 670 - 57 434 893
Equipameni de transporie 309 821 551 19 848 091 - 864 213 330 533 855
Ferramentas e utensilios 154 105 664 7670795 - 4593130 166 369 589
Invesimentos em curso 250635611 580 034 141 - (172 487 622) 668 182 130
Aciivos tangiveis de invesimenio - 120 359 350 113 251 200 233 610 550

1389 186 634 773 885 484 - - 21630721138

Depreciagdes

31-Dez-2019 DePreciaglesdo . b Transfersnc 31-Dez-2020
exercicio

Depreciacoes acumuladas
Constucdes 57 255 040 12093 276 = - 69 348 316
Equipamento basico 37 186 054 14 871 968 - - 52 058 022
Mob. e equip. adme. social 35704 377 3706 777 - - 39411 154
Equipament de ransporte 180 309 806 48 496 680 - = 228 806 486
Ferramentas e uensilios 84671972 24778 760 - = 109 450 732
Aclivos tangiveis de invesimenio - 1959 462 1959462

395127 249 105 906 921 - - 501034170
Valor liquido 994 059 385 1662037948

Activo bruto
31-Dez-2018 Al T i 31-Dez-2019
Custo de aquisi¢ao
Conskugdes 317.773.743 2.193.015 - 221.569.131 541.535.890
Equipamenio basico B82.642.696 - - - 82 642.696
Mob. e equip. admi. social 49.794.873 650.350 - 50.445.223
Equipameno de fransports 242.015.282 67.806.269 = - 309.821.551
Ferramentas e ukensilios 104.805.646 49.300.018 - - 154.105.664
investmentos em curso 246.382.244 225.822.498 - (221.569.131) 250.635.611
1.043.414.484 345.772.150 - - 1.389.186.634
Depreciagses
31-Dez-201s  Depreciagdes Al 31-Dez-2019
do exercicio

Depreciagdes acumuliadas
Construcbes 48.002.020 9.253.020 = = 57.2585.040
Equipamento basico 22.314.085 14.871.969 - - 37.186.054
Mob. e equip. admi. social 30.834.787 4.869.590 =] = 35.704.377
Equipameni de fransporie 144.765 112 35.544.694 = - 180.309 806
Ferramentas e uensiios 67.541.309 17.130.663 - - 84.671.972

313.457.313 ; 81.669.936 ’ "5 = 395.127.249
Valor liquido 729.957.171 994.059.385
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Em construgdes, as transferéncias e adigbes compreendem aquisicdes de iméveis para alocagdo e para rentabilizagdo.

As adigBes nos equipamentos de transporte, em 2020, incluem a aquisicdo de 5 viaturas para afectagao as diferentes unidades do
INCM.

As adigdes em Investimentos em curso, em 2020, compreendem, essencialmente aos contractos referentes a construgao de edificios
onde funcionarao as Delegagdes provinciais de Inhambane e do Niassa e inclui cerca de 359.442.160 Meticais em iméveis cedidos
pela TMCEL no ambito dos contractos de permuta celebrades entre as partes com vista a redugao das dividas da TMCEL perante 0
INCM.

6. Activos intangiveis

O movimento ocorrido nos activos intangiveis é analisado como segue:

Activo bruto
31-Dez-2019 Alienagdes/Ab Transferéncias 31-Dez-2020
Custo de aquisigao
Sisiema inlegrado de gestio 373 243 456 17 865 726 - 144 887 304 535 996 486
Sofware 68 299 848 - 68 299 848
Sistema de controlo de réfego 599 456 115 - 599 456 115
Sistema de Gestio de infraestulura 25 863 526 - - 25 863 526
invesimenlos em curso 98 203 849 70 267 656 = {144 887 304) 23 584 201
1 165 066 794 88 133 381 - - 1253 200 175
Depreciagd
Q 31-Dez-2019 DSPTECRAEORS  ponacsesiAnat Transferénci 31-Dez-2020
N do exercicio
&
1 Amortizagbes acumuladas
%] Sistema inegrada de gestio 306 576 177 108 194 527 - - 412770 704
S Sisierma de controlo de véfego 69 944 917 - - - 60 944 917
c Siskema de Gestio de infraestuura 2586 353 - - 2 586 353
(o] 379 107 447 106 194 527 - - 485 301 974
O Valor liquido 785 959 347 767 898 202
(0]
(2}
(]
©
O Activo bruto
o= 31-Dez-2018 31-Dez-2019
> p _—
&= usto de aquisicdo
(§) Ssiema inegrado de Gestao, Expecro Radio Elécrico e Sofwares 373.243.456 - - - 373.243.456
< Sofware 5.587.516 45.960.779 - 16 751.563 68.299 848
()] Sisema de Contolo de Trafego 598.451.635 1.004.480 - 599.456 115
o Sisterra de Gestio de infaeskuira . £ 25 863,526 25.863 526
(o) Investmenios em curso 25.863.526 114.955.402 - (42.615.078) 98.203.849
:g 1.003.146.132 161.920.661 - - 1.165.066.793
—
E Depreciagdes
&" 31-Dez-2018 D“":i'f;z:f L ienags 31-Dez-2019
Amortizagoes acumuladas
Sisiema inlegrado de Gestio, Expectro Radio Eléctrico e Sofwares 243.225.133 63.351.044 - - 306.576.177
Sisiema de Controlo de Trakego 9.974.194 59.970.724 - - 69.944.917
Sistema de Gestdo de infaesrubira 4 2.586.353 - - 2.5886.353
253.199.327 125.908.120 ol - 379.107.447
Valor liquido 749.946.805 785.959.346

A riibrica de software compreende, essencialmente, a concluséo da aquisicdo e transferéncia para imobilizado firme ¢ contracto de
fornecimento e instalago de estagbes moveis, sensores de monitorizagao de espectro e equipamentos portateis do concurso n°

INCM/AD/72/2018 no valor de 144.887.303 Meticais.
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7. Clientes

A rubrica de clientes compreende os seguintes saldos:

31-Dez-2020 31-Dez-2019

Mogambique Celular (MCEL) 2179711901 2 088 361 666
Vodacom Mogambique, SA 474 145614 2118 878072
Movitel 1324 078 492 1672 695 557
Telecomunicagbes de Mogambique (TDM) 521988 751 522741751
Teledata Mogambique 22444 496 27 281278
Autoridade Tributaria de Mogambique 13 144 821 11149 433
Televisdo de Mogambique 11230 206 9782508
Startimes Média Mozambique 11 147 117 11922 1147
lelplus Comunicagdes e Sisiemas 794 121 3888757
Anadarko Mogambique 16 265 115 16 258 305
Conmzatel Mogambique 2599 789 2980 383
Outros 375926 793 323 016 930

4953 477 217 6 808 156 757

Imparidade acumulada em contas a receber

(2 723 904 243)

{2 086 729 217)

2229 572974

4721 427 540

O saldo de clientes, liquido de imparidades, refere-se ao controlo de trafego da Movitel e Vodacom, saldos do leildo de espectroe a

renovagio da licenga unificada e espectro adicional da Vodacom, descritos abaixo:

Leildo de espectro
Controlo de trafego

Taxa de Espectro

Taxa anual Telecomunicacées

Interligagao

Outros operadores

Leildo de especto
Renovagao da licenga
Espectro adicional
Conftrolo de trafego

Leildao de especto
Inferligagao

Movitel
Facturado Pago Divida
2072499119 1025 579 965 1046 919 154
87 117 263 72 682 359 14 434 904
129 775 676 101 979 298
113 610 795 = 106 509 740
- 2 1819233
- 136 618 004
Vodacom
Facturado Pago Divida
2072499119 2169 416 872 -
2 343 250 000 2 455 040 000 -
1 481 660 000 1025 652 800 456 007 200
203 938 870 203 938 870 -
TMCEL
Facturado Pago Divida
1036 249 560 - 363 466 207.66
2 5 1819 233,00

Total saldos de clientes liquidos de imparidade

2229 572 974

Os montantes a receber do Leildo de Espectro das operadoras de telecomunicagdes, conforme previsto nos respectivos contratos

sdo correntes, ou seja, os montantes em divida respeitam aos termos contractuais e vencem em 2021, Estes saldos s3o brutos das

consignacdes atribuiveis a Direcgdo Nacional do Tesouro (DNT) na ordem de 55% reconhecidos nas rubricas de Outros passivos

financeiros (DNT). A divida com a DNT & reencaminhada a esta entidade assim que forem recebidas das operadoras de

telecomunicagdes. A atribuigdo da licenca 4G a TMCEL esta condicionado a regularizagéo da divida decorrente do Leildo Espectro.

Os proveitos associados a Leildo de Espetro so recenhecidos em fungao das respectivas maturidades, estimados em 20 anos e

foram diferidas na rubrica de Outros passivos correntes (Proveitos diferidos).
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O movimento das perdas por imparidade de clientes estd em conformidade com a politica contabilistica descrita na nota 3 e

apresenta-se como segue:

1 de Janeiro 2020
Reforgo
Regularizagédo
Reversbes do periodo

31 de Dezembro 2020

8. Outros activos financeiros

A rubrica de outros activos financeiros analisam-se como segue:

DNT - Direcgae Nacional do Tesouro (i)
Correios de Mogambique
Dividas de trabalhadores - Alienagses de viauras

Qutros

Imparidade acumulada em contas a receber

(i) - Direccdo Nacional do Tesouro

31-Dez-2020

31-Dez-2019

2254 467 883
541 911 066

{72474 706)

1636 762 993
861702 946
167 738 666

(411 736 722)

2723904 243

2 254 467 883

31-Dez-2020 31-Dez-2019

17 217 699 17 217 699
2321529 2321529

8 116 041 10 941 947

4 624 529 3124 162

32 279 798 33 605 338

(19 786 748) (19 786 748)

12 493 050 13 818 590

Os saldos recebiveis da DNT compreendem receita consignada ao INCM aquando da atribuigdo da licenga 2G a ex-MCEL e

condicionado ao pagamento a ser efectuadoa a DNT para posterior reenvio ao INCM.

Dividas de trabalhadores

As dividas dos trabathadores decorrem das alienagSes de viaturas pelo valor residual. No foram identificados indicios de imparidade.

Imparidades acumuladas em contas a receber

As imparidades referem-se créditos vencidos e transitados de periodos anteriores, compreendendo saldos em divida pela ex-MCEL

e Correios de Mogambique.
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9. Outros activos correntes

A rubrica de outros activos correntes decompde-se como segue:

31-Dez-2020 31-Dez-2019
Acréscimos de Juros - Aplicagdes a prazo 16 228 000 1030821
Acréscimos de Proveitos - Controlo de Trafego 31619072 65 447 161
Gastbos diferidos - Controlo de trafego - -
Diferimento de gastos - Consumiveis diversos 2 747 884 1991735
50 594 957 68 469 717

Os acréscimos de proveitos com controlo de trafego internacional compreendem a especializagdo do trafego do més de Dezembro
de 2020, e assim decompdem-se:

Més Operador  Miwbs  Tarfaporminub  Receia bruldooperadar  Reoeta do Esiado- DNT (20%) Receftado Reguiador - INGM (28%)  Receia bl (DNT & INCM)
Dezembro TMCEL 426419 75 3198 142 £30 628 895 480 1535 108
s —— TOM 113284 75 849 630 169 926 237 896 407 822
Dezembro Movitel 3250703 75 24380272 4876 054 6826 476 11702531
Dezembro Vodacom 4992670 5 37445024 7 489 005 10 484 607 17 973 612

65873068 13174 614 18 444 459 31619072

10. Caixa e bancos

Caixa e bancos apresentam-se como segue:

31-Dez-2020 31-Dez-2019

Caixa 186 991 18 328

Depdsios a ordem 1 636 645 399 1454 425 591

Depositos a prazo

1 168 988 736 700 000 000
2 805 831 125 2 154 443 919
A decomposigéo de caixa e bancos por meeda de origem apresenta-se como segue:
31-Dez-2020 31-Dez-2019
Meficais 2 805779 145 1985 268 849
Dodlares Norte- Americanos 51981 169 175 070
2 805831 125 2 154 443 919
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A rubrica de depésitos & ordem decompée-se da seguinte forma:

31-Dez-2020 31-Dez-2019
Saldos em moeda nacional
Millennium bim 961 457 435 135 637 281
United Bank for Africa 180 114 336 59 127 107
Moza Banco = .
Banco Comercial e de Invesimentos 78 821 257 937 502 571
Standard Bank 416 200 390 152 983 562
1636 593418 1 285 250 521
Saldos em moeda estrangeira
Dolares Norte-Americanos
Millennium bim 51981 169 175 070
51981 169 175 070
1 636 645 399 1 454 425 591
A rubrica de depésitos a prazo apresenta-se como segue:
Depaésitos a prazo Constituigao Maturidade Taxa de juro 31-Dez-2020 31-Dez-2019
Millenniutm bim 23/11/2020 22/01/2021 7.75% 982061 914
Millennium bim 21/10/2020 19/01/2021 7,75% 20 000 000 15 905 566
Millennium bim 16/10/2020 14/01/2021 2,00% 166 926 821 24 651 944

1168 988 736 40 557 509

Os juros acrescidos no ambito das aplicagdes a prazo em 31 de Dezembro de 2020 totalizam 16.228.000 Meticais. (Nota 9)

N&o existem quaisquer dnus e/ou restrigbes sobre as disponibilidades.

11. Capital proprio

O INCM é uma entidade Publica e sem capital social definido. Os fundos acumulados de exercicios anteriores, no valor de

925.199.194 Meticais decorrem das suas operagdes.

Por deliberagdo do Conselho de Administragio e pelas Instituigdes de tutela, o resultado liquide de 2020, no valor de 151.373.702

Meticais foi assim distribuido:

- Tesouro Pdblico: 75.686.851 Meticais (50%)
- Resultados transitados: 75.686.851 Meticais (50%)

As reservas compreendem dotagdes dos lucros em reservas de investimentos, subsequente a deliberacdo das respectivas

instituicbes de tutela em exercicios anteriores.

27



INCMM

INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICACOES DE MOGAMBIQUE (“INCM™)
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Mantantes expressos em Meticais)

12. Fornecedores

Os Fornecedores assim decomp&em-se:

D& LConstrucoes E Engenharia |
Morenet Mozambique
Investimento & Mobiliario Lda
Castanheira Soares

EM Technology

TCl International

Teleconsulores Lda

Momade Maria & Filhos
Imobiliaria Imperial

Nifiquile Projecios Investmentos

Fornecedores diversos

As dividas a fornecedores sdo amortizadas entre 30 a 60 dias.

13. Outros passivos financeiros

Os Outros passivos financeiros decompbem-se como segue:

Nao correntes
DNT - Direcgao Nacional do Tesouro
N-Soft - Sistema de Controlo de Trafego

Correntes

DNT - Direcgao Nacional do Tesouro

N-Soft - Sistema de Controlo de Trafego

Aubridade Reguladora da Conoorréncia

Fundo do Servigo de Acesso Universal

Banco Lefsego - Intermediagbes de créditos aos rabalhadores

Outros passivos financeiros

31-Dez-2020 31-Dez-2019
41730 543
7258 816 -
37 098 360
36 559 399
25043171 .
13 956 333 .
5 457 699
- 25501 200
- 64 000 000
- 138 600 800
19 700 949 15 471 757
186 805 271 243 573 757
31-Dez-2020 31-Dez-2019
391927 993 256 034 336
242 033 769 418 421 605
633 961 762 674 455 940
1116 254 430 2198 990 120
332 569 106 285586 110
9872 896
- 79634 424
966 953 1753 081
11219 971 8475 529
1470 883 364 2574 439 264
2104 845126 3248 895 205
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DNT - Direcggio Nacional do Tesouro e FTC - Fundo de Desenvolvimento de Transportes e Comunicacoes

Compreendem as receitas atribuiveis & DNT no ambito dos leildes de Espectro e renovagéo da licenca unificada 2G/3G realizado no

exercicio de 2018, na ordem de 55% das licengas, conforme é decomposto no quadro abaixo:

1-Jan-2019 31-Dez-2019 1-Jan-2020

Operadoras Saldo de abertura Atribuiges Pagamentos Saldo final Saldo de abertura Atribuicdes Pagamentos Saldo final
TMCEL 569 937 258 » 5 569 937 258 569 937 258 . " 569937 258
MOVITEL. SA 1139 874 516 - 335810000 804 064 516 672317181 o 206 000 000 466 317 181
VODACOM, SA (Licenga 2G e Espeto) 1583878516 ] 427164170 1156714 46 956 735 681 120696 239 997 431920 80000 000
Conrok de Trakge 42166 346 213967 989 - 256 034 336 256 034 336 135 893 657 - 391927 993

3335756636 213967989 762974170 2786 750 455 2455024 456 256 589 897 1203431920 1508182432

A parcela nao corrente da divida com a Direcgéo Nacional do Tesouro, corresponde a 20% das receitas anuais com controlo de
trafego internacional de telecomunicagdes, uma vez que o pagamento ao Tesouro esta condicionado ao término da amortizagdo do

servigo da divida com a N-Soft.
A divida corrente a DNT, no valor de 1.116.254.439 Meticais, esta relacionada com o Leildo de Espectro e renovagbes de Licenca
pagaveis ao Tesouro Publico. A divida tem a maturidade até 2021 e sera paga ao DNT subsequentemente a cobranga do INCM as

operadoras de telecomunicag0es.

N-Soft - Sistema de Controlo de Trafego

Em 2018 o INCM celebrou um contracto de financiamento para fornecimento, instalagéo, comissionamento e manutengéo de um
Sistema de Controlo de Trafego de Telecomunicagdes, com maturidade de 5 anos e um custo de implementagao de USD 9.742.009
(598.451.635 Meticais). Em 31 de Dezembro de 2020 estava em divida 668 milhGes de Meticais.

Autoridade Reguladora da Concorréncia (“ARC”)

Compreende a atribuigdo de 9.872.895 Meticais a ARC correspondente a 5% sobre o total da taxa anual de telecomunicactes
cobrada pelo INCM, durante o exercicio de 2020, conforme previsto no Decreto n° 37/2014 de 1 de Agosto conjugada com o n°.2 do

artigo 29 do Decreto n°.96/2014 de 31 de Dezembro que regula as fontes de financiamento da ARC.

Banco Letsego

Compreende montantes descontados nos salarios dos funcionarios com empréstimos junto do Banco Letsego no ambito de um

Acordo entre 0 INCM e o Letsego, e a data do balango aguardavam pelo encaminhamento.

QOutros

Em outros inclui o saldo em divida no valor de 8.250.000 Meticais da Império Construgdes, regularizada em janeiro de 2021 relativo

a compra de um imével na provincia de Sofala ocorrido em 2019.
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14. Outros passivos correntes

Os outros passivos correntes aprese

Acréscimos e diferimentos - Ndo Comrentes

Receitas diferidas - Leilao de Espectro
Receitas diferidas - Leilao de Espectro Adicional
Receitas diferidas - Licenga Vodacom

Estado
IRPS

Outras contribuiches

Acréscimos e diferimentos - Correntes
Receitas diferidas - Leildo de Espectro

Receitas diferidas - Licenga Vodacom

Receitas diferidas - Leildo de Espectro Adicional

Outros acréscimos diversos

Os acréscimos e diferimentos com os Leildes de Espectro e renovages de licengas compreendem o diferimento de receitas com

maturidade de 20 anos, compreendendo o periodo de validade das licengas, registas por contrapartida da rubrica de clientes. (Nota

ntam os seguintes saldos:

0
(i)
@

@
(ii)
(i)
(v)

31-Dez-2020

31-Dez-2019

1812193 231
1095618 227
624 946 667

1866 819 944
1289 651643
662 908 800

3532758 125

3 819 380 387

285 364 2 659 644

144 115 29 688

429 480 2689 332

79 169 466 103 712 219
37 395 200 36 828 267
62871677 67 876 402
46 770 104 11110 511
226 206 448 219 527 399
226 635 928 222216 731

3759 394 053

4041597 118

7)
(i} As receitas diferidas com Espectro assim decompdem-se:
Receita Liquida do s e A a R
— ) 2 3 Pareela do FTC {20% " ReceitaLiquidadiferida Receitade  Receita Liquida diferida
%) -Dez-
OPERADORA  Lotes  Valor(USD} Cimbio Valor(MZN)  1*Prestagio (M%) 2'Prestagio(66% Parcela da DNT {55%) 19 Prstgio) ;!:f:lemﬂ Dez-  Receitade 2049 em a0y . an3-Dez2020
VODACOM  2toks 300 ELN7 207249912 04 649 701 1367849419 1139874 516 14929940 79169 664 1584733 O 5T 712525198
MOVTEL  2lces 333000 6217 2072409120 TAMITI 136780941 119874516 #5299 794 694 664 39584733 TR0 54T 712525 198
MCEL Tlok 166800 6217 1036249560 352304 850 543924 710 569 437 256 466312202 ¢ 466312302 120
43 340000 5181 47 600 1761 624 252 3418623540 21449685 290 #1859 80 2049701630 79169 486 1970532164 1391 362897
i) As receitas diferidas com Espectro adicional e renovagao da licenga Unificada da Vodacom assim decompdem-se:
Descrigio Valor(USD]  ValoremMZN P”“:;;;)FSA” R’""’":é“';“d“° Receitade 2019 Receita diferida 2015 FIC - 2020 Receita de 2020 Receita diferida 2020
Leio Especiro Adidonal 2000000 1481660000 100 000 000 1381660000 (40 288.417) 1341 361 583 120000001} (62871677) 1158489905
Renovagdo da Leenga 40000000 2576 800 000 37132267 (37 395 200) 599737 087 {37395 200 662341867
§3000000 4058460000 100,000 000 2118792267 (T 683617) 2041 098 650 120000 001) {100 266 877) 1820831771

Durante o exercicio de 2020, foram canalizados ao FTC a titulo de apoio orgamental no 4mbito do financiamento de projectos dos

transportes e comunicages, o montante de 120.000.000 Meticais ao abrigo da alinea c) do artigo n° 1 do artigo 4 do Decreto 38/2010

que estabelece as fontes de financiamento do FTC.
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(iv) Os outros acréscimos diversos, incluem 8.199.258 Meticais da receita diferida correspondente a renda do escritério do 1°
semestre de 2021 pagos antecipadamente pela UBA, 7.867.088 Meticais de receita diferida da alienagdo das viaturas de

afectagdo, 15.917.728 Meticais correspondente a IRPS do més de Dezembro, incluindo 13° e bénus.

15. Prestagdes de servigos

Esta rubrica analisa-se como segue:

redes publicas de telecomunicagbes e para a prestagéo de servigos de telecomunicagdes de uso publico, na ordem de
2% sobre a receita bruta. O incremento resulta da maior procura pelos servigos gerais de telecomunicagées que permitiram

aos operadores registar receitas significativas e contribuindo igualmente para maiores arrecadagdes para o regulador.

2020 2019
Taxa de licenciamento (i) 197 302 673 283 402 766
Taxa de espectro (i) 632 060 575 529 331 602
Taxa anual de telecomunicagbes (iif) 695 279 384 490 617 079
Taxa de homologacgao (iv) 838 329 27 340 776
Controlo de Trafego Internacional de Telecomunicagies (v) 321737 094 509 447 599
Taxa de Numeragao 30406 214 15 651 000
Qutras Taxas 10 233 288 5222 354
1887 857 556 1861013 177
(i) A redugdo registada na taxa de licenciamento resulta da diminuigdo no licenciamento de radio comunicagdes e do
o licenciamento de servigos de numerago decorrentes da pandemia do COVID-19
N
o
N
o (ii) Taxa de espetro compreende taxa anual de utilizagéo de espectro de frequéncias radioelétricas imputado as operadoras
24 - . . - o
= de telecomunicagdes, determinadas em conformidade com o Regulamento de Taxas Regulatérias de Telecomunicacdes,
o
O Decreto n°® 68/2016.
o
4] . . -~ . . . . -~ -~
% (iii) Taxa anual de telecomunicagdes decorrem das entidades licenciadas para o estabelecimento, exploragdo e gestio de
O
e
2
=
3]
<
(]
T

o . y
:c=> (iv) No &mbito das medidas de alivio aos operados no quadro da pandemia do COVID-19, o operador isentou aos operadores
-§ da cobranga das taxas de homologagao.
-
v) As redugdes das receitas de controlo de trafego intemacional de telecomunicagdes encontram-se no quadro dos impactos

causados pelo COVID-19, devido ao repatriamento e redugdo de viagens internacionais.
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16. Gastos com pessoal

Os gastos com pessoal analisam-se como segue:

2020 2019

Remuneragdes do Conselho de Administracio 31 655 529 21367 497
Remuneragtes do pessoal 259 134 489 230 480 933
Subsidios 54 604 836 52 212 863
Ajudas de custo 39478010 90 006 000
Formacao 4762231 40 337 000
Refeicbes 6413 416 9912 149
Assisténcia médica e medicamentosa 34 691 759 19 634 508
Outras remuneracdes 6 895 303 4 836 809

437 635 572 468 787 757

O numero médio de funcionarios em 2020 foi de 128 (2019: 122).

Aredugao dos gastos com pessoal, encontra-se no ambito das implicagGes da pandemia do COVID-19 que obrigou ao cancelamento
da realizagdo de certas actividades.

Assisténcia médica e medicamentosa

Com a eclosio da Pandemia do Covid-19 os custos relativos a cuidados de satide e material de prevengao tiveram um impacto g

acrescido na rubrica de assisténcia sanitaria. N

[%)

S

17. Fornecimentos e servigos de terceiros S

O

(V)

Esta rubrica analisa-se como segue: @

2020 2019 -g

Assessona #cnica 205 616 947 265 477 263 .-g

Agua 854 106 662 486 E

Electricidade 8705 454 10751204 &’

Combustiveis e lubriicanies 11968 263 12 121 530 [

Ferramentas e utensiios 8232884 2811323 T

Manutencéo e reparagéo 49 051 490 28 257 632 .g

Cormunicagbes 32618379 12 642 180 Ne)

Assinaluras, jornais e revistas 818 950 733611 "6

Passagens aéreas 23443108 54 406 193 T’

Rendas e alugueres diversas 4777 182 4454 311 o=
Seguros 21384 161 13 346 911
Seminarios, simposios e workshop 7 454 323 27 672 752
Ofertas e patrocinios 6 861 388 31481 341
Higiene e Limpeza 6931070 6 660 461
Seguranca 10 539 588 9403 817
Eventos internos 19 241 215 10 392 931
Qufros fornecimentos e servigos 79 158 669 25 986 247
- 497 657176 517 272 194
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM")
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Assessoria Técnica de Gestdo

A redugéo dos gastos com Assesséria Técnica decorre, da redugo dos servigos de consultoria, essencialmente, devido a pandemia
do Covid-19 tendo apenas sido celebrados alguns contractos tais como o de Restruturagéo do Plano de Atribuigdo do Espectro de
Frequéncia Radioelétricas e ainda a Prestaggo de servicos para Implementago do Projecto de Cédigos de Enderegamento Postal
no Municipio da Cidade de Chimoio- Concurso n°, INCM/CP/10/2020. A rubrica inclui os custos de operagdo da N-SOFT no 4mbito

do contracto para a implementacdo de um sistema de monitorizagéo do tréafego de telecomunicagges, no montante de 175.039.971
Meticais.

Ferramentas e utensilios

Foram realizadas despesas com apetrechamento das residéncias protocolares adquiridas em Maputo e Delegag@es provinciais.

Manutengéo e Reparacéo

Foram desembolsados valores para manutengéo do sistema de qualidade de servigos prestados pelas operadoras.

Comunicagbes

Com a eclosao da pandemia do Covid-19, foram incrementados custos relativos aquisicéo de modens para os funcionarios realizarem
trabalhos remotamente.

Passagens Aéreas
Relativamente as passagens agreas, a reduco resulta igualmente do cancelamento de eventos internacionais, formacdes e redugéo
de deslocagdes devido a Pandemia do COVID-19.

Sequros
Com a inclus&o dos novos equipamentos do sistema de monitoriza,céo de espectro os custos com seguros foram incrementados.

Eventos internos

Foram realizados seminarios no ambito do plano Estrategico e harmonizacaoc de procedimentos tecnico do sistema do SIGMER.

Outros fornecimentos e servigos

Nesta rubrica foram realizadas despesas de referentes a0 projecto de conectividade rural no ambito da parceria com a Bluetown.
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18. Outros ganhos e perdas operacionais

Os outros ganhos e perdas operacionais apresentam-se como segue:

Quotzagdes dos seguintes organismos:

CRASA

AICEP

PAPU - PAN AFRICAN

CTO - COMMONWEALTH

UNIAO POSTAL UNIVERSAL - UPU

ARCTEL - ASS. REG. COMUM E TELECOM DA CPLP
ATU - AFRICAN TELECOMUNICATIONS UNION
AFRINIC

AFRALTI - AFRICAN ADVANCED LEVEL TELECOM.INSTITUTE
Imposos e taxas

Servigos bancarios
Controlo de trafego - Direcgio Nacional do Tesouro
Outros

Outros gastos e perdas

Aluguer de espagos
Muttas aplicadas as operadoras
Qutros proveilos suplementares

Outros rendimentos e ganhos

Outros ganhos e perdas operacionais

O gastos e perdas operacionais no valor de 135.893.657 Meticais, correspondem a receita do controlo de trafego internacional para

2020 2019
(3738412) (3 245 520)
(757 150) (1872 774)
(1647 710)
(2 150 000)
(1795 219) (2 045 250)
(1034 760) (707 900)
(1796 250) (1565 500)
(35792)
(1043 400)
(375 413)
(9926 813)
(Nota 13) (135 893 657) (213 967 990)
(59} =
(160 194 636) (223 404 933)
25381773 17 425515
730 000 4767970
5779125 3422590
31 890 898 25616075

(128 303 738)

(197 788 859)

0 exercicio de 2020 atribuivel 4 DNT a luz do Decreto n.° 75/2014, de 12 de Dezembro. (Nota 13)

As quotizagdes referem-se a contribuigdes anuais feitas a4 Organismos Internacionais, dos quais o INCM faz parte e representa o

pais em matérias ligadas ao Sector Postal e Telecomunicacdes.

O ganho com aluguer de espagos compreende, essencialmente, a0 arrendamento da fracgao de escritorios ao Banco UBA.

19. Rendimentos financeiros

Os rendimentos financeiros apresentam-se como segue:

Juros obfidos - Depdsitos a prazo

Ganhos cambiais realizados

2020 2019
156 724 105 178 626 298
88011513
244735618 178 626 298

Os juros obtidos resultam, essencialmente, das aplicagGes de tesouraria de curto prazo, constituidas no BCI e Standard Bank.

Os ganhos cambiais decorrem da reavaliacéo do leildo de espectro da Vodacom recebido durante o exercicio.
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
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20. Gastos financeiros

Os gastos financeiros apresentam-se como segue:

Servigos financeiros

Perdas cambiais

2020 2019
- 20 160 293
47 920 056 26712390
47 920 056 46 872 684

As perdas cambiais resultam da reavaliagao das responsabilidades com a N-Soft expressas em délares americanos (Nota 13).

21. Partes relacionadas

Os gastos e rendimentos entre as partes relacionadas apresentam-se como segue;

DNT - Diregao Nacional de Tesouro

Mnisério da Economa € Finangas - Direcgao Naconal do Tesouro (DNT)

Mnis€ro da Economa e Financas - Direcg3o Naconal do Tesouro {DNT)

Mniskrio da Economa e Finangas - Direcgao Nacional do Tesouro {DNT)

Minisério da Economa e Finangas - Drrecgio Nacwanal do Tesourc {DNT)

Os valores de balango entre as partes relacionadas apresentam-se como segue:

DNT - Diregao Nacional de Tesouro

Minisiério da Economa e Financas - Direcgdo Naconal do Tesouro (DNT)

Minisrio da Economia e Finangas - Direcgao Nacional do Tesouro {DNT)

Fundo de Desenvolvimento de Transportes e Comunicagdo (FTC)

Fundo de Desenvolvimento de Transpories e Comunicagio (FTC)

31-Dez-2020

31-Dez-2019

31-Dez-2020

31-Dez-2019

Transagdes

Dividendos pagos

Leildo de Espectro pago

Controlo de trifego

31-Dez-2020

31-Dez-2019

31-Dez-2020

31-Dez-2019

{75686 851)

{128 625 364)

{206 000 000)

{1094 700 170)

{997 431 920)

(270 863 960)

Saldos

(135 893 657)

{213 967 989}

Outros activos
financeiros

Outros passivos financeiros

17 217 699

17 217 699

1508 182 432

2455 024 456

9 872 896
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22. Compromissos e contingéncias

Compromissos

O INCM firmou contratos de locagdo financeira de equipamentos para a implementagdo do projecto de controlo de trafego
internacional. Estes contratos tém a maturidade média de cinco anos, com termos de renovagéo ao critério do locatario, podendo
estender a locagdo com base em pregos do mercado aquando da renovagdo. Futuros pagamentos minimos das locagbes
operacionais em 31 de Dezembro sd0 como segue:

31 de Dezembro de 2020 Até1ano 2a3anos Mais de 5 anos Total

Equipamenbs de Elecomunicagbes - Infrasestruliras 60 481 001 181443 004 - 241924 005

Eq de #l des - AssisBncia kcnica 229 926 053 689 778 159 - 919704 212

290 407 054 871221163 - 1161628 217

Contingéncias

De acordo com os advogados do INCM, ndo existiam a data do Balange processos judiciais significativos contra a Entidade.

23. Gestao de risco, objectivos e politicas
A actividade do INCM ¢ exposta a uma diversidade de riscos financeiros, o que envolve a analise, aceitagdo e gestéio de certos graus
de riscos ou combinagdo dos mesmos. O objectivo do Conselho de Administragdo do INCM é por isso alcangar um equilibrio

apropriado entre o risco e o retorno, e minimizar os efeitos potenciais adversos ao desempenho financeiro.

Desta feita, as politicas de gestéo de risco do INCM s&o desenhadas a fim de identificar e analisar estes riscos, estabelecer limites
de risco e controlo, e monitorar os riscos e aderéncia aos limites através de sistemas de informagao fiaveis e actualizados. O INCM

revé periodicamente as suas politicas de gestao de risco e sistemas a fim de melhor se precaver face as variagdes de mercado.
Risco de mercado

O risco de mercado é o risco de mudangas nos pregos de mercado, tais como taxas de juro e taxas de cambio. O objectivo da gestao

do risco de mercado é gerir e controlar o risco de mercado dentro de parametros que a Gestéo considere aceitaveis.

Risco de taxa de juro

Orrisco de taxa de juro do fluxo monetario & o risco de que fluxos monetarios futuros de um instrumento financeiro irdo flutuar devido
a alteragbes nas taxas de juro de mercado. O risco do justo valor da taxa de juro € o risco de que um valor de um determinado
instrumento financeiro ira flutuar devido a taxas de juro do mercado. A exposicdo do INCM face ao risco da taxa de juro prende-se

essencialmente por via dos empréstimos obtidos a taxa variavel.

A politica do INCM passa por obter financiamento por via de taxas fixas, assim como variaveis, a im de minimizar as variagbes das

taxas de jure.

o
N
o
N
(%]
o
S
c
o
O
o
[}
o
o
o
R
=
=
3]
<
o
o

orio

J4

Relat



o
N
o
o
(2]
o
S
c
o
O
o
(2}
)
o
o
z
=
=
7]
<
)
o

J4

orio

Relat

INCM

INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM")
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

(Montantes expressos em Meticais)

Risco de taxa de cadmbio

O risco de taxa cambial € o risco que o justo valor ou fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro venha a flutuar devido a

alteragdes nas taxas de cdmbio. As demonstragdes financeiras do INCM podem ser afectadas pelas variagdes das taxas cambiais

MZN/USD.

O INCM procura atenuar os efeitos de exposicio & moeda estrangeira efectuado o maior nimero de operagdes em moeda nacional.

A tabela abaixo sumariza a exposigao do INCM ao risco de taxa de cambio, a 31 de Dezembro de 2020,

2020

Activos financeiros
Caixa e Bancos

Clientes

Outos actvos financeiros

Oufros actvos correnies

Passivos financeiros
Fornecedores
Qutros passivos firanceiros

Qulros passivos correnies

Exposigao liguida

2019

Activos financeiras
Caixa e Bancos

Clentes

Qufros actvos financeiros

Oulros actvos correntes

Passivos financeiros
Fornecedores
Qutros passivos financeros

Qutros passivos correnies

Exposicao liquida

usp MZN Total

51981 2805779 145 2805831125
2229572 974 2229572974
12 493 050 12 493 650
50594 957 50 594 957

51981 5098 440 126 5098 492 107

196 224 686 196 224 686

574 602 875 1644 567 636 2219 170511

- 3759 394 053 3759 394 053

574 602 875 5 600 186 375 6174 789 250
(574 550 894) (501 746 249) (1076 297 143)

uso MZN Total

169 175 070 1985 268 849 2154443919
4721427 540 4721427 540

13 818 590 13818 590

68 469 717 68 469 717

169 175 070 6788 984 695 6958 159 765
- 243 573 757 243573757

547 451 252 2701 443953 3248 895 205

- 4041597 118 4041597 118

- 6986 614 828 7534 066 080

169 175 070 (197 630 133) (575 906 315)

Ano Moeda Exposigdo liquida Redugédo da taxa de cambio Impacto em resultados
2020 usD (460 225 509) 18% (1118 572)
2019 usb 169 175 070 -1% (19 373)
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Risco de Crédito

O risco de crédito é o risco do INCM incorrer numa perda pelo facto de as contrapartes e clientes nio cumprirem com as suas
obrigagbes. Para limitar este risco, a gestdo recorre a diversas fontes gerindo os activos tendo por base a sua liquidez e monitoriza
periodicamente os fluxos de caixa futuros e liquidez.

A exposicdo maxima ao risco a 31 de Dezembro de 2020 é a seguinte;

31-Dez-2020 31-Dez-2019
Clientes 2229572974 4721427 539
Qutros activos financeiros 12 493 050 13 818 590
2 242 066 025 4735246129

Por sua vez, a antiguidade de saldos de contas de clientes que se encontram em imparidade descreve-se da seguinte forma:

Antiguidade de saldos que estéio em imparidade

Comentes 30 - 60 dias 60 - 90 dias 90 - 120 dias Total
31-Dez-2020 2229572974 - - 2723904 243 4953 477 217
31-Dez-2019 4721427 541 - - 2086729 217 6808 156 758

Risco de Liguidez

O risco de liquidez ¢ o risco do INCM ndo ter capacidade financeira para satisfazer os seus compromissos associados aos
instrumentos financeiros quando estes se vencem. Para limitar este risco, a gestao recorre a diversas fontes gerindo os activos tendo

por base a sua liquidez e monitoriza periodicamente os fluxos de caixa futuros e liquidez.

A gestéo deste tipo de risco, desenvolvida com recurso a analise dos prazos residuais dos diferentes activos e passivos do balango,
evidencia, para cada um dos diferentes intervalos considerados, a diferenga entre os volumes de influxos de caixa e exfluxos de

caixa, bem como os respectivos gaps de liquidez.

O objective do INCM é manter o equilibrio entre a continuidade do financiamento e flexibilidade através da utilizagéo de descobertos

bancarios, empréstimos bancarios e locagdes financeiras.

Gestdo de Capital

O principal objectivo da gestao do capital do INCM é garantir um sélido racio de capital de divida a fim de alavancar os seus negécios

€ maximizar o valor para 0s seus accionistas.

O INCM gere a sua estrutura de capital de acordo com a evoluggo das condi¢des de mercado.
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

{Montantes expressos em Meticais)

31 de Dezembro de 2020 Até 1 ano 1a5anos Total

Qufros passivos financeiros 1470 883 364 633 961 762 2104 845126

Farnecedores 196 224 686 - 196 224 686

Quiros passivos carrentes e nao correntes 226 635 928 3532758 125 3 759 394 053
1893 743 978 4166 719 887 6 060 463 865

31 de Dezembro de 2019 Até 1 ano 41a5anos Total

Outros passivos financeiros 2574 439 265 674 455 940 3248895 205

Farnecedores 243573 757 - 243573 757

Outros passivos correntes e ndo correnies 222216 731 3819 380 387 4 041597 118
3040 229 753 4 493 836 327 7 534 066 080

No foram efectuadas alteracées nos objectivos, politicas ou processos para gestao de capital proprio durante o ano findo em 31 de
Dezembro de 2020 e 2019.

31-Dez-2020 31-Dez-2019
Fornecedores (nota 12} 196 224 686 243573 757
Passivos financeiros (nota 13) 2104 845 126 3 248 895 205
QOutros passivos correntes e ndo correntes (nota 14) 3759 394 053 4041597 118
Menos: Caixa e bancos (nota 10) {2 805 831 125) (2154 443 919)
Divida liquida 3 254 632 740 5379 622 161
Capital proprio 1467 964 391 1204 112 417
Capital e divida liquida 4722 597 131 6583734 578
Racio alavancagem 69% 82%

24. Acontecimentos apos a data de balanco

Apbs a data do balango e até a data em que as demonstragdes financeiras foram autorizadas para emiss&o. nao se verificaram outros
eventos favoraveis ou desfavoraveis para o INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM”) que

afectem as presentes demonstragdes financeiras ou que requeiram divulgagéo nas mesmas.

Administradora dos Servigos Corporativos O Presidente do Conselho de Administragao (PCA)

T 5%
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SobreaEY

A EY é um lider global em auditoria, fiscalidade, transacdes e
consultoria. O conhecimento que detemos e a qualidade do servico
que prestamos contribuem para aumentar a confianca nos mercados
de capitais e nas economias em todo o mundo. Desenvolvemos
lideres destacados que trabalham em equipa para corresponderem
as expetativas de todas as nossas partes interessadas. Assim
desempenhamos um papel critico na construgdo de um melhor
mundo de negdécios para as nossas pessoas, para 0s nossos clientes e
para as comunidades em que nos inserimos.

EY refere-se a organizacdo global, e pode referir-se a uma ou mais
firmas-riembro da Ernst & Young Global Limited, cada uma das quais
uma entidade juridicamente distinta. A Ernst & Young Global Limited,
firma sedeada no Reino Unido, limitada por garantia, ndo presta
servigos a clientes. Informac8es sobre como a EY recoihe e utiliza
dados pessoais e uma descrigdo dos direitos que os titulares dos
dados tém ao abrigo da legislagdo de prote¢do de dados estdo
disponiveis em https://www.ey.com/pt_pt/legal-and-privacy. Para
mais informacao sobre a nossa organizagao, por favor visite ey.com.

A presente comunicagdo é enviada pela EYGM Limited., entidade
membro da organizagdo global da EY e que também ndo presta
servigos a clientes,

© 2021 Ernst & Young, Limitada
Todos os direitos reservados.

Este material foi preparado para fins meramente informativos e ndo
se destina a ser considerado como aconselhamento contabilistico,
fiscal, ou outro aconselhamento profissional. Por faver consulte-nos
para aconsethamento especifico.
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APROVACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

O Conselho de Administragdo do INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM”) - FUNDO DO
SERVICO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU”), é responsavel pela preparagdo e apresentacdo adequada das demonstragdes
financeiras do Fundo do Servigo de Acesso Universal (‘FSAU”) em 31 de Dezembro de 2020, que inclui o Balango, a Demostragéo de
Recebimentos e Pagamentos, a Demostragdo das variagdes nos Fundos acumulados e um resumo das politicas contabilisticas mais
significativas e outras notas explicativas, de acordo com os principios contabilisticos divulgados na nota 2.

A responsabilidade do Conselho de Administragéo inclui: desenho, implementagdo e manutengdo dos controlos internos mais
relevantes na preparagao e correcta apresentacéo destas demonstracdes financeiras que garantam que as mesmas estejam livres de
erros materiais decorrentes de fraudes ou erros; selecgdo e aplicagdo de praticas contabilisticas apropriadas e preparagdo de

estimativas contabilisticas que sejam, nas circunstancias, razoaveis.

As demonstragdes financeiras do ano findo em 31 de Dezembro de 2020 e respectivas notas constantes nas paginas 6 a 20, foram
aprovadas pelo Conselho de Administragdo do INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM”) -
FUNDO DO SERVIGO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU”), em 18 de Novembro de 2021 e vai assinada em seu nome por:

O Secretario Executivo do FSAU O Presidente do Conselho de Administragao (PCA)
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working world

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Ao Conselho de Administracéo do
INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICACOES DE MOCAMBIQUE (“INCM”)
FUNDO DO SERVICO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU™)

Relatorio sobre a Auditoria das Demonstracdes Financeiras
Opinido

Auditamos as demonstracgdes financeiras do FUNDO DO SERVICO DE ACESSO UNIVERSAL
(“FSAU”), que compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2020, a Demonstracdo de
Recebimentos e Pagamentos, e a Demonstracdo das varia¢cdes nos Fundos Acumulados para o
exercicio findo naquela data, bem como as notas as demonstragfes financeiras, incluindo um

resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas do FUNDO DO SERVICO DE ACESSO
UNIVERSAL (“FSAU”) estdo preparadas, em todos os aspectos materiais, de acordo com 0s

principios contabilisticos divulgados na Nota 2.
Bases para a Opinido

Realizdmos a nossa auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA). As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na sec¢édo Responsabilidades
do Auditor pela Auditoria das Demonstracdes Financeiras deste relatorio. Somos independentes
da Entidade de acordo com o0s requisitos éticos relevantes para a auditoria de demonstracoes
financeiras em Mocambique, e cumprimos as restantes responsabilidades éticas previstas nesses
requisitos. Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada

para proporcionar uma base para a nossa opiniéo.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Responsabilidade do Conselho de Administracdo pelas Demonstra¢cdes Financeiras

O Conselho de Administracao é responsavel pela preparacdo e apresentacdo apropriada destas
demonstracdes financeiras de acordo com a base e politicas contabilisticas divulgadas na Nota 2.
Esta responsabilidade inclui a concepcéo, implementacdo e manutencdo do controlo interno
relevante para a apresentacdo apropriada de demonstracgées financeiras que estejam isentas de
distor¢des materiais, quer devidas a fraude ou a erro. Quando prepara demonstra¢des financeiras,
0 Conselho de Administracdo é responsavel por avaliar a capacidade de se manter em
continuidade, divulgando, quando aplicavel, as matérias relativas a continuidade e usando o
pressuposto da continuidade a menos que os Orgdos que tutelam a Entidade tenham a intencdo
de liquidar o FSAU ou cessar as operagdes, ou ndo tenha alternativa realista senédo fazé-lo.

O Conselho de Administracéo é, também, responsavel pela supervisdo do processo de preparacéo

do relato financeiro da entidade.
Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstracdes Financeiras

Os nossos objectivos consistem em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distorcdo material, devido a fraude ou a erro, e em
emitir um relatorio onde conste a nossa opinido. Seguranca razoavel € um nivel elevado de
seguran¢a mas ndo € uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA

detectara sempre uma distor¢do material quando exista.

As distorgfes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisbes econdmicas dos

utilizadores tomadas na base dessas demonstracdes financeiras.
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Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e

mantemos cepticismo profissional durante a auditoria e, também:

. Identificamos e avéliamos os riscos de distor¢do material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detectar uma distor¢éo
material devido a fraude é maior do que o risco para uma distor¢ao devido a erro dado que
a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaragfes ou

sobreposicao ao controlo interno.

. Obtivemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objectivo

de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao

para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade.

. Avalidmos a adequacéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas

contabilisticas e respectivas divulgacoes feitas pelo Conselho de Administragéo.

. Concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo Conselho de Administracdo, do pressuposto
da continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe uma incerteza material
relacionada com acontecimentos ou condi¢des que possam pdr em duvida a capacidade da
entidade em continuar as suas operagfes. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atengdo no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas

incluidas nas demonstragfes financeiras ou, caso essas divulgacfes ndo sejam adequadas,
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. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatorio. Porém, futuros acontecimentos ou condi¢des podem provocar que a entidade

descontinue as operacdes.

. Avalidmos a apresentacdo, estrutura e conteudo global das demonstragfes financeiras,
incluindo as divulgac0es, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacgoes

e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada
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Comunicamos ao Conselho de Administracé@o, entre outros assuntos, o &mbito e o calendéario
planeado da auditoria, e as matérias relevantes de auditoria incluindo qualquer deficiéncia de

controlo interno identificado durante a auditoria.

Adicionalmente, declaramos ao Conselho de Administracdo que cumprimos 0s requisitos éticos
relevantes relativos a independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias
que possam ser percepcionadas como ameacas a nossa independéncia e, quando aplicavel, as

respectivas salvaguardas.

Das matérias que comunicamos ao Conselho de Administracdo, determinamos as que foram as
mais importantes na auditoria das demonstracdes financeiras do periodo corrente e que sao as
matérias relevantes de auditoria.

O sdcio responsavel pela auditoria de que resultou este relatério é Mario Subtil.

ERNST & YOUNG, LDA

Sociedade de Auditores Certificados

Representada por:

Mario Rui Delgado Subtil (Auditor Certificado N° 87)

Maputo, de Novembro de 2021
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INC M

INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM”) - FUNDO DO SERVIGO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU”)

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

ACTIVO
Activo ndo corrente

Activos tangiveis

Activo corrente
Devedores
Acréscimos e diferimentos
Caixa e Bancos
TOTAL DO ACTIVO CORRENTE
TOTAL DO ACTIVO

PASSIVO E FUNDOS ACUMULADOS
Fundos acumulados
Fundos transitados de periodos anteriores

Excesso de recebimentos sobre os pagamentos do periodo
Passivo Corrente
Acréscimos e diferimentos

Credores diversos

TOTAL DO PASSIVO E FUNDOS ACUMULADOS

O Secretario Executivo do FSAU

Notas 31-Dez-2020  31-Dez-2019

4 4160 729 7008 733

4160 729 7008 733

5 185036 560 201 346 309
6 1356 091 -
7 271148534 174 081 293

457 541185 375427 603

461701914 382 436 336

8 177900 646 309 387 933
81832846 (131487 287)

259733492 177 900 646

6 189 230 444 201 929 625
9 12 737 979 2606 065

201968 422 204 535 690

461701914 382 436 336

O Presidente do Conselho de Administragéo (PCA)

Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as demonstragées financeiras
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM") - FUNDO DO SERVICO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU”)
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

DEMONSTRAGAO DE RECEBIMENTOS E PAGAMENTOS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Notas 2020 2019

Recebimentos para o Fundo do Servigo de Acesso Universal 10 256 952 413 380191 108

256 952 413 380 191 108

Pagamentos

Pagamentos para o Fundo do Servico de Acesso Universal 11 (195 466 417) (469 237 593)
Despesas com o pessoal 12 (36 795 539) (45 897 496)
Despesas de funcionamento 13 (25037 323) (19 041 757)
Depreciagdes 4 (3045 372) (2884 413)
Outros ganhos e perdas operacionais 14 80 579 989 20 683 972
(179 764 662) (516 377 286)
Ganhos e perdas financeiras 15 4645 095 4698 890
Excesso de recebimentos sobre os pagamentos do periodo 81832846 (131487 287)
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Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as demonstragdes financeiras
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INCM

INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM”) - FUNDO DO SERVIO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU")
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

DEMONSTRAGAO DAS VARIAGOES NOS FUNDOS ACUMULADOS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Fundos acumulados  Excesso de recebimentos sobre os Total dos Fundos

transitados pagamentos do periodo acumulados

Saldo no inicio de 2019 356 407 630 (47019 697) 309 387933
Aplicagéo dos excessos do exercicio (47019697) 47019697

Excesso de recebimentos sobre os pagamentos do periodo - (131487 287) (131487 287)
Saldo no fim de 2019 309 387933 (131487 287) 177 900 646
Aplicagéo dos excessos do exercicio (131487 287) 131487 287

Excesso de recebimentos sobre os pagamentos do periodo . 81832846 81832846
Saldo no fim de 2020 177 900 646 81832846 259733492

O Secretario Executivo do FSAU O Presidente do Conselho de Administragao (PCA)

Para ser lido em conjunto com as notas explicativas as demonstrages financeiras
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM?) - FUNDO DO SERVIGO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU")
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)
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INCM

INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM”) - FUNDO DO SERVIGO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU")
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

Introdugdo

O Fundo do Servigo de Acesso Universal (“FSAU”) é uma entidade auténoma sob gestdo do Instituto Nacional das Comunicagdes
de Mogambique “INCM”, com a sua sede na cidade de Maputo.

O FSAU foi criado através da Lei 8/2004, de 21 de Julho, Lei das Telecomunicagdes, e operacionalizado através do Decreto n.°
69/2006 de 26 de Dezembro, recentemente revogado pelo Decreto 62/2019, de 9 de Novembro, com o objectivo de financiar projectos
no ambito do Servigo de Acesso Universal de Telecomunicagdes, visando a satisfagdo de necessidades de comunicagdo das

comunidades rurais e das actividades econdmicas e sociais no Pais.

Nos termos da Lei 8/2004, de 21 de Julho, o INCM, no &mbito da gestdo do Fundo do Servigo de Acesso Universal (“FSAU”),
concebe projectos do servigo de acesso universal tendo em conta os seguintes pressupostos:

e Ainstalagao de sistemas de telecomunicagdes em areas geograficas em que a sua operagao nao seja economicamente
viavel, a fim de atingir um nivel maior de penetragdo na prestagao de servicos de telecomunicagdes para todas as
comunidades rurais;

e O acesso Publico aos servigos de telecomunicagdes em todo o territorio nacional através de telecentros e outros modos
de acesso;

e  Os projectos para tornar 0 acesso aos servigos de telecomunicagdes disponivel aos utentes portadores de deficiéncias
fisicas ou outras necessidades especiais;

e A criacdo de condigdes para formagao de pessoas para garantirem a manutengdo do equipamento e infraestruturas de
tais projectos;

Constituem receitas do FSAU:
i. As contribuigdes feitas pelos operadores e prestadores de servigos de telecomunicagdes;
ii. Dotagdes designadas no Orgamento do Estado;
. Os juros de depositos;

iv. Outras dotagdes que Ihe vierem a ser destinadas.

Nos termos das atribuicdes do FSAU, todas as entidades licenciadas ou registadas no &mbito do exercicio da actividade de prestagao
de servigos publicos de telecomunicagdes, devem contribuir para o FSAU com até 1% (um por cento) da receita bruta do ano anterior.

O FSAU subsidia os projectos do servigo de acesso universal concebidos através de concursos publicos e atribuidos de forma néo

discriminatéria.

10
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM”) - FUNDO DO SERVIGO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU")
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

1. Bases de preparagao

As Demonstragdes Financeiras foram preparadas numa base de caixa modificada. Nesta base, as receitas s@o reconhecidas
aquando do seu recebimento e as despesas registadas quando do seu pagamento, independentemente da data de ocorréncia das
obrigacdes. Contudo, alguns acréscimos de despesas sdo aceites, mediante a sua natureza especifica.

Assim, estas demonstragdes financeiras reflectem o resultado das operagdes e a posigéo financeira do FSAU com referéncia a 31
de Dezembro de 2020 e 2019, sendo apresentadas em Meticais, arredondados a unidade mais proxima.

2. Principais politicas contabilisticas

a) Transacgoes em moeda estrangeira

As demonstragdes financeiras estédo apresentadas em Meticais, que constitui @ moeda funcional e de apresentagéo utilizada pelo

FSAU nas suas operagdes e demonstraces financeiras.
As transacgbes em moeda estrangeira sdo convertidas a taxa de cambio em vigor na data da transacg&o. Os activos e passivos
monetarios expressos em moeda estrangeira so convertidos para Meticais & taxa de cdmbio em vigor na data de balango. As

diferengas cambiais resultantes desta conversao sao reconhecidas em resultados.

Os activos e passivos ndo monetarios ao custo histdrico, expressos em moeda estrangeira, sdo convertidos a taxa de cambio da

data da transacgao e do banco em que estiverem sediadas as contas do FSAU.

31-Dez-2020 31-Dez-2019

Dolar Norte- Americano 74,60 63,15

b) Activos tangiveis

Os activos tangiveis utilizados pelo FSAU no decurso da sua actividade s&o registados ao custo de aquisicdo, deduzido de

depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas.

O custo de aquisigao inclui o preco pago pela propriedade do activo e todos os custos directamente atribuiveis, incorridos para o

colocar no estado de funcionamento.

11
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM”) - FUNDO DO SERVIGO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU")
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

A depreciagdo dos activos tangiveis é calculada pelo método de quotas constantes e registadas por duodécimos, a partir da data em
que os bens entram em funcionamento e ao longo da vida util estimada do bem, a qual corresponde ao periodo em que se espera

que o activo esteja disponivel para uso, utilizando-se, assim, as seguintes vidas Uteis:

Anos de vida util

Equipamento de transporte 2-5
Mobiliario social € Administrativo 2-5
Ferramentas e utensilios 2-5
c) Recebimentos “Contribui¢do para o Fundo do Servigo de Acesso Universal”

Os recebimentos “receitas” compreendem contribuigdes para o Fundo do Servigo de Acesso Universal recebidas dos operadores e
prestadores de servigos de telecomunicagdes licenciados. Os referidos recebimentos compreendem essencialmente, cobranga da
contribuicdo anual ao Servigo de Acesso Universal, tendo como base as demonstragdes financeiras dos operadores e prestadores

de servigos de telecomunicagdes do periodo antecedente.

As facturas nao pagas pelos operadores até ao final de cada exercicio sao diferidas no balango. (Nota 6)

d) Acréscimos e diferimentos

As responsabilidades decorrentes dos compromissos assumidos no ambito de contractos de prestagdo de Servigo de Acesso
Universal acordado com as operadoras de telecomunicagdes pré-selecionadas em concurso publico s&o reconhecidas aquando da

materializag&o do compromisso e regularizadas em fungéo dos desembolsos efectuados.

Por outro lado, os montantes em divida pela cobranga das contribuicdes durante o periodo ou em anos anteriores s&o especializados,
desde que as respectivas facturas sejam recebidas e s&o transferidas para recebimentos aquando da recepcéo efectiva das
contribuigdes dos operadores do sector das telecomunicagdes.

e) Pagamentos para o Servigo de Acesso Universal

Os pagamentos efectuados as operadoras de telecomunicagdes para a implementag&o dos projectos do Servico de Acesso Universal
sdo reconhecidas directamente em gastos. Entretanto, o FSAU mantém um controlo extra contabilistico e supervisiona os
investimentos em infra-estruturas efectuadas pelas operadoras de telecomunicagdes e sdo mantidos durante a vigéncia dos
Contratos de financiamento celebrados com as operadoras de telecomunicacdes, num periodo maximo de 10 anos, pelo qual espera-

se que o0s equipamentos estejam totalmente reintegrados.
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f) Devedores

Compreendem contribuicdes em divida pelos operadores e prestadores de servigos de telecomunicagdes licenciados,

correspondentes a 1% da receita bruta do ano anterior.
g) Disponibilidades

As disponibilidades compreendem fundos mantidos em bancos para financiar as actividades de expanséo do Servigo de Acesso
Universal das comunicagdes ao longo do Pais. Podera, entretanto, deliberar a distribuicdo de resultados mediante a indicagdo

conjunta dos Orgaos de tutela.
h) Impostos sobre o rendimento

Ao abrigo do disposto no Nimero 1 do Artigo 9° do Decreto 34/2007 de 31 de Dezembro, o FSAU esta isento do pagamento de

impostos sobre o rendimento corrente, por se qualificar como um érgao do Estado.

3. Alteragdes de politicas contabilisticas, estimativas e pressupostos contabilisticos

A preparagédo das demonstragdes financeiras do FSAU., exige que a administragéo efectue julgamentos, estimativas e premissas no
ambito da tomada de decisdo sobre alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total de activo,
passivo, fundos acumulados, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e julgamentos efectuados,

nomeadamente no que concerne ao efeito dos custos e proveitos reais.

O PGC-NIRF estabelece um conjunto de politicas contabilisticas que requerem que a Administragéo efectue julgamentos e realize

estimativas. As principais estimativas contabilisticas utilizadas pelo FSAU sdo analisadas como segue:

Vidas uteis dos activos tangiveis

O FSAU. reavalia continuamente as suas estimativas sobre a vida Util dos activos tangiveis. As estimativas de vida Util remanescente
sao baseadas na experiéncia, estado e condigao de funcionamento do activo. Case se entenda necessario, estas estimativas sao

sustentadas em pareceres técnicos emitidos por peritos independentes.

Imparidade de activos tangiveis

Os activos tangiveis s&o revistos para efeitos de imparidade sempre que existam factos ou circunstancias que indicam que a sua

quantia registada excede a recuperavel.

Considerando as incertezas quanto a quantia recuperavel destes activos de longo prazo, pelo facto das analises se basearem na
melhor informacado a data, as alteragdes de pressupostos podem resultar em impactos na determinagao do nivel de imparidade e,

consequentemente, nos resultados do FSAU
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4. Activos tangiveis

O movimento ocorrido nos activos tangiveis é analisado como segue:

Activo bruto
31-Dez-2019 Aumentos Alienagoes/Abates Transferénci 31-Dez-2020
Custo de aquisi¢do
Mob. e equip. admi. social 615725 - - 615725
Equipamento de transporte 19555 295 - - - 19 555 295
Ferramentas e utensilios 5717979 197 367 - - 5915 346
25888 999 197 367 - - 26 086 366
Depreciagoes
Depreciagdes do Al . Ar e e A
31-Dez-2019 exercicio [ es Tr 31-Dez-2020
Depreciagoes acumuladas
Mob. e equip. admi. social 265059 87926 - - 352 985
Equipamento de transporte 14734 717 2262 500 - - 16 997 217
Ferramentas e utensilios 3880490 694 947 4575437
18 880 266 3045372 - - 21925 639
Valor liquido 7008733 4160 727
o
N
o
q Activo bruto
(2]
_.C_J 31-Dez-2018 Alienacées/Ab Transferénci: 31-Dez-2019
c
(o] Custo de aquisi¢do
O Mob. e equip. admi. social 428.525 187.200 - - 615.725
(] Equipamento de fransporte 19.555.295 - - - 19.555.295
8 Ferramentas e utensilios 4.704.221 1.013.758 - - 5.717.979
-g 24.688.041 1200958 - - 25.888.999
:g Depreciagées
= o
(] 31.Dez201g  DePreciagoes Alienagses/Ab T énci 31-Dez-2019
< do exercicio 7
_8 Depreciagoes acumuladas
Mob. e equip. admi. social 203.866 61.193 - - 265.059
.2
\!o— Equipamento de transporte 12.472.217 2.262.500 - - 14.734.717
"5 Ferramentas e utensilios 3.263.216 560.720 56.553 3.880.490
T, 15.939.299 2.884.413 - 56.553 18.880.266
oz

Valor liquido 8.748.742 7.008.733
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5. Devedores

A rubrica de devedores analisa-se como segue:

31-Dez-2020 31-Dez-2019
Confribui¢do para o Fundo de Servigo ao Acesso Universal 181 965 363 119 953 326
Partes relacionadas - INCM 1636 328 80 003 305
Outros devedores 1434 869 1389678
185 036 560 201 346 309

As contribuigdes para o Fundo do Servigo de Acesso Universal, compreendem montantes a receber dos operadores e prestadores
de servigos de telecomunicagdes, assim decompostos:

31-Dez-2020 31-Dez-2019
Tmcel - Telecomunicagdes de Mogambique 138 845 273 98 777 559
Abari Communications, Lda. 194 972 194 972
Getaway Communication 314 564 314 564
Internet Solution - 2388 355
Satcom-Comunicagdes e Satélites 362 903 362 903
Teledata 6 554 940 6 554 940
Webmaster, Lda 68 990 68 990 o
Outros - 11291 044 g
N
Mutichoice 1955228 - 5
%)
Gotv 21081568 : S
5
MSTAR 8002 190 -
O
Startimes 2306 788 - (V)
%)
SEACOM 796 396 - (]
O
Tv cabo 1481553 - :8
181 965 363 119 953 326 :E
(8]
<<
[
T

As contribuicdes em divida pelas operadoras sdo simultaneamente diferidas até a efectiva recepgédo dos fundos. (Nota 6)
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INSTITUTO NACIONAL DAS COMUNICAGOES DE MOGAMBIQUE (“INCM”) - FUNDO DO SERVIGO DE ACESSO UNIVERSAL (“FSAU”)
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Montantes expressos em Meticais)

6. Acréscimos e diferimentos

A rubrica de acréscimos e diferimentos apresenta os seguintes saldos:

31-Dez-2020 31-Dez-2019
Acréscimos e diferimentos
Acréscimo de juros - Aplicagbes a prazo 1013733 -
Outros 342 358
1 356 091 -
Proveitos diferidos
Tmcel - Telecomunicagdes de Mocambique (138 845 273) (98 777 559)
Abari Communications, Lda. (194 972) (194 972)
Gateway Communication (314 564) (314 564)
Internet Solution - (2 388 355)
Satcom-Comunicagoes e Satélites (362 903) (362 903)
Teledata (6 554 940) (6 554 940)
Webmaster (68 990) (68 990)
Mstar SA (8 002 190) (8 002 190)
Startime (2 306 788) (2 306 788)
Tv Cabo (1 481 553) (956 041)
Intelplus - (26 025)
Gotv (21 081 568) -
Multichoice (1955 228) -
Seacom (796 396) -
(181 965 363) (119 953 326)
Partes relacionadas (INCM) - Espectro adicional Vodacom - (80 000 000)
Outros (7 265 081) (1 976 299)
(189 230 444) (201 929 625)

Proveitos diferidos

Os proveitos diferidos compreendem as facturas emitidas aos operadores no ambito das contribuicdes ao Fundo do Servigo de
Acesso Universal e ndo pagas até 31 de Dezembro de 2020. (Nota 5)

Os outros incluem o acréscimo de gastos no valor de 5.581.602 Meticais referente a servigo de cobertura audiovisual no &mbito das
inauguragdes dos projectos do FSAU néo pagos até 31 de Dezembro de 2020.

7. Caixa e Bancos

Caixa e bancos apresentam-se como segue:

31-Dez-2020 31-Dez-2019
Caixa 5399 3334
Depésitos & ordem 56 643 135 174 077 960
Depositos a prazo 214 500 000
271148 534 174 081 293
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A rubrica de depésitos a ordem decompde-se da seguinte forma:

31-Dez-2020 31-Dez-2019
Saldos em moeda nacional
Sndard Bank 54117 806 479376
Millennium Bim 2525329 173 598 584
56 643 135 174 077 960
8. Fundos acumulados
Os fundos acumulados apresentam-se como segue:
Saldo de abertura Aumento Saldo em 31-Dez-2020
Fundos acumulados 309387 933 - 309387 933
Excesso dos recebimentos sobre 0s pagamentos do periodo (131487 287) 81832846 (49654 442)
177 900 646 81832846 259733492
9. Credores diversos o
N
o
- N
Esta rubrica decompde-se como segue: »
S
31-Dez-2020 31-Dez-2019 g
(@)
Impostos a pagar 983 524 2504915 ()
(%]
Outros credores 11 754 455 101149 %
S
12737979 2606 065 =
=
(8]
<<
(]
A rubrica de impostos a pagar compreende os seguintes saldos: 'g
=
31-Dez-2020 31-Dez-2019 O
ke
[]
Rendimentos de trabalho dependente 891140 2128413 oz
Seguranga social e aposentagéo 92 384 376 502
983524 2504 915

Os outros credores correspondem ao fornecimento de servigos feito pela TMCEL (87% do valor) ao FSAU, no &mbito do projecto de
pragas digitais a TMCEL forneceu equipamentos e sua montagem sendo esperado que a liquidagéo ocorra através de encontro de

contas.
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10. Recebimentos para o Fundo do Servigo de Acesso Universal

Os recebimentos para o FSAU, compreendem as contribuigdes efectuadas pelos operadores e prestadores de servigos de

telecomunicacdes, correspondente a 1% (um por cento) da receita bruta do ano anterior a que respeita a contribuigao, tal como

previsto no Decreto 62/2019 de 9 de Novembro. Os recebimentos do exercicio assim decompdem-se:

2020 2019
Movitel, S.A. 54 371 533 46 777 091
Vodacom Mogambique, S.A. 195 458 116 171 099 251
Tmceel - Telecomunicagbes de Mogambique - 161 666 052
TV Cabo 956 041 648 714
Internet Soutions 4 864 690 -
SEACOM 1276 007 -
Itel 26 025

256 952 413 380191108

gamentos para o Fundo do Servigo de Acesso Universal

Compromissos
assumidos em 2020

Compromissos transitados

Operadores de telecomunicacoes . .
de periodos anteriores

Flgamentos efectuados durante o exercicio no ambito do Servigos de Acesso Universal compreendem os seguintes projectos:

Pagamentos em 2020

Movitel, S.A. - 165 146 038 165 146 038

Outros compromissos

Aldeias Sustentaveis - 10 676 523 10 676 523

TV White Spaces - 5038 222 5038 222

Praga Digital - 6 039 162 6 039 162

Conectividade Rural - 378 161 378 161
- 195 466 417 195 466 417
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Aldeias Sustentaveis

Compreende os custos do projecto de construgdo de estagdes em varios distritos do pais no ambito da extensao da rede de telefonia

Compreende a implementag&o projecto Aldeias sustentaveis para o desenvolvimento de Mogambique implementado pela Fraunhofer

Portugal.

TV White Spaces
Compreendem subsidios pagos no ambito da implementagdo do Projecto - Piloto TV White Spaces.
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Conectividade Rural
Compreendem o pagamento das facturas de internet em comunidades rurais para o acesso da populagdo, e distribuicdo de

comunicagao para regides no interior do pais.

12. Despesas com o pessoal

Esta rubrica analisa-se como segue:

2020 2019
Remuneragdes dos funcionarios 17 414 345 17 723 884
Suplementos salariais e subsidios 8 790 562 5411 545
Ajudas de custos 5574792 10 268 718
Gastos de accéo social 4 470 949 12 493 349
Outros 544 891 -

36 795 539 45 897 496

O nuimero médio de funcionarios para o exercicio de 2020 foi de 12 (13 em 2019).

Suplementos salariais e subsidios

Os subsidios pagos ao pessoal compreendem, essencialmente, remuneragdes de férias, rendas de imdveis, comunicagdes, telefones

e entre outros beneficios atribuidos aos funcionarios.

Ajudas de custo
A diminui¢&o desta rubrica esta relacionada com o cancelamento de algumas formagdes profissionais no exterior, devido a pandemia
do COVID-19, que impossibilitava viagens ao exterior como medida de prevengéo da doenga.

13. Despesas de funcionamento
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Esta rubrica apresenta-se como segue:

o
2020 2019 =
O
-—
Combustiveis 2127 305 737798 K]
Manutengéo e reparagao 1226173 695 575 cqz)
Passagens aéreas 2201070 7415522
Anuncios 1538073 424183
Rendas e alugueres 2994 405 4119519
Comunicagao 784 572 350323
Material de escritorio 72704 122 066
Seguros 566 649 334968
Trabalhos especializados 1086 025 -
Auditoria 643 500 737 000
Outros 8429 630 4104 803
Limpeza 26 798 -
Seminarios 3340419
25037 323 19 041 757
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14. Ganhos e perdas operacionais

Os ganhos e perdas operacionais apresentam-se como segue:

2020 2019

Impostos e taxas

Taxas 40420 94 440
Outros gastos e perdas 40 420 94 440
Venda de Cadernos de Encargos 10 000
Espectro adicional Vodacom Mogambique (Nota 6) 80 000 000 20000 000
Outros 620 409 768 412
Outros rendimentos e ganhos 80620 409 20778412
Outros ganhos e perdas operacionais (80 579 989) (20 683 972)

Durante o exercicio de 2020, foram pagos ao FSAU 80.000.000 Meticais correspondente ao remanescente da parcela de 100.000.000

Meticais atribuidos pelo INCM no @mbito da receita do especto adicional da Vodacom. (Nota 6)

15. Ganhos e perdas financeiras

Esta rubrica apresenta-se como segue:

Ganhos financeiros
Juros de depésitos

Gastos financeiros

Servigos bancarios

2020 2019
4674476 4751216
4674 476 4751216

29 380 52 326
29 380 52 326
4 645 095 4698 890

Os juros de depdsitos resultam, das aplicagdes de tesouraria de curto prazo, constituidos no Millennium BIM.

16. Contingéncias

A rubrica de Outros devedores e os Acréscimos e diferimentos incluem 21.081.568 Meticais devidos pela GOTV, respeitantes a 2

facturas emitidas em 2020, entretanto, ndo aceites por aquela operadora de televis@o digital. Os Servigos Juridicos do INCM

instauraram um processo para a recuperagao da divida, estando a seguir os respectivo tramites.
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17. Eventos subsequentes

N&o se verificaram eventos favoraveis ou desfavoraveis para a data do balango que afectem as presentes demonstracdes financeiras

ou que requeiram divulgacéo nas mesmas.

O Secretario Executivo do FSAU O Presidente do Conselho de Administragao (PCA)
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