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CONSELHO DE MINISTROS

Resolugao n." 43/2017
de 27 de Outubro

Havendo necessidade de estabelecer uma Estratégia Nacional
para a Imp[anmqao de Infra-estruturas e Servicos Banda Larga
com vista ao.desenvolvimento do sector das telecomunicagdes, ao
abrigo do disposto na alinea b) do artigo 13 da Lei n.° 4/2016, de
3 de Junho, Lei das Telecomunicagdes, o Conselho de Ministros
determina:

. Artigo 1. E aprovada a Estratégia Nacional de Banda Larga,
em anexo, que € parte integrante da presente Resolugdo.

Art. 2. A presente Resolugiio entra em vigor na data da sua
publicagio.
Aprovada pelo Conselho de Ministros, aos 12 de Setembro
de 2017.
Publique-se.
O Primeiro-Ministro, Carlos Agostinho doRosdrio.

Estratégia Nacional de Banda Larga

Sumirio Exccutivo

O presente documento apresenta a Estratégia nacional de
Banda Larga para servir de instrumento orientador e mobilizador
de sinergiase de recursos para a implementagdo de redes de Banda
Larga a nivel nacional.

O objectivo fundamental da Estratégia de Banda Largaéode

fomentar e difundir o uso e o fornecimento de bens e servigos

através das tecnologias de informagio e comunicagao, bem como
a massificagio na utiliza¢do dos servigos bésicos de banda larga.

Para alcangar este- objectivo e tendo em conta o contexto
nacional, o Governo define o seguinte:

a) A Banda Larga deve ter a velocidade minima de 1 Mbps
até ao utilizador final;

b) A banda Larga deve ter cobertura nacional no periodo
de 2017 a 2025.

- As opgOes Estratégicas da Estratégia de banda larga contemplam
cinco principais objectivos estratégicos nomeadamente: (@9)]
Exparsao e modernizac¢do da infra-estrutura nacional de
transmissio; (2) Concepgio e implantagiio de redes de Acesso;
3) Desenvolvimento e .utilizagio de contetidos locais; (4)
Universalizagiio dos servigos de banda larga; (5) Protecgio dos
utilizadores dos servigos de banda larga.

O documento estd organizado e estruturado em onze partes,
conforme se segue:

'» Primeira parte, a introdugio, visio e beneficios da Banda
Larga;

* Segunda parte, a situagdo actual da banda larga em
Mogambique;

* Terceira parte, os objectivos e respectivas opgoes
estratégicas;

* Quarta e a quinta parte, as principais actividades
da estratégia;

¢ Sexta, as metas de cobertura;

¢ Sétima, a estratégia comercial; custos e modelo
de irivestimento;

* Qitava e nona partes os mecanismos de implementagio,

* Décima parte ¢ décima primeira parte, os mecanismos
de monitoria ¢ avaliagiio.
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A implementagdo da estratégia vai requer um processo
articulado entre o Governo, Institui¢des Piblicas e os operadores
de servigos de telecomunicagdes, cabendo ao primeiro criar
incentivos e os restantes implementarem de forma a cumprir com
0s objectivos atrds mencionados.

A Autoridade Reguladora das Comunica¢oes — INCM, em
coordenagdo com as Institui¢Ges acima mencionadas ird, de forma
periddica e sistemdtica, monitorar e avaliar a eficdcia e a eficiéncia
na implementacdo da presente Estratégia de Banda Larga.

1. Introdugao

A Estratégia Nacional de Banda Larga constitui um documento
que estabelece as linhas de orientac@o e os projectos orientados
para o desenvolvimento do sector das telecomunicagdes em
Mocambique e define como dreas prioritdrias, a concepgio ¢
implantagdo de infra-estruturas de acesso aos servigos de banda
larga de alta velocidade, a escala nacional.

A Estratégia reflecte a perspectiva nacional para o
desenvolvimento dos servigos de banda larga para o periodo
de 2017 a 2025, descrevendo os objectivos estratégicos e as
principais medidas a adoptar para a sua concretizagio.

Pretende-se com a presente Estratégia, continuar a estimular
a prestagdo dos servi¢os de telecomunicag¢Ges a toda populagio,
por parte da indstria das telecomunicag6es, facilitar o acesso aos
servigos de informagdo, o fornecimento de servigos ptblicos de
forma eficiente, contribuindo para a redugdo da pobreza.

O acesso a banda larga para os cidaddos tem o potencial de
gerar enormes beneficios socioeconémicos, desde o crescimento
econdmico, cria¢dao de emprego, o crescimento de oportunidades
de investimento. acesso aos servicos piblicos on-line, a melhoria

dos servicos de educagio e formagio, a melthoria dos servicos de

seguranga, entre outros.

O Governo, ciente destas vantagens, pretende massificar o
uso dos servigos de banda larga a toda a populag¢io, alargando
a cobertura dos servicos basicos para as zonas rurais. Para além
disso, o Governo pretende melhorar a disponibilidade de ligagdes
de banda larga nas zonas urbanas.

A banda larga estd associada a infra-estrutura de
telecomunicagdes e as redes que compdem a lnzernet, no ambito
global, regional, nacional e local. Segundo a recomendac¢io
L113 do sector de Padronizagdo da Uniao Internacional das
Telecomunicagdes, define-se a banda larga como a capacidade de
transmissdo de informagao a uma velocidade igual ou superior 2 1
Megabit ou 2 Megabits por segundo. Entretanto, Mocambique em
harmonizagao com a regido optou na presente Estratégia Nacional,
como capacidade de transmissio a velocidade minima de I Mbps.

A Estratégia nacional de banda larga contempla cinco
principais objectivos estratégicos: (1) Expandir e modernizar a
infra-estrutura nacional de transmissao; (2) Conceber e implantar
redes de Acesso; (3) Estimular o desenvolvimento e utiliza¢do de
contelidos locais; (4) Universalizar os servigos de banda larga; (5)
Proteger os utilizadores dos servi¢os de Banda Larga. Todos estes
objectivos estdo alinhados com a Lei n.° 4/2016, de 3 de Junho,
lei das telecomunicag6es, a Lei n.° 3/2017, de 9 de Janeiro, Lei
das Transacgdes Electronicas e a visao do Governo no ambito do
Plano Quinquenal 2015/2019.

Um aspecto fundamental da Estratégia Nacional de Banda
Larga € o desenvolvimento de metas de Banda Larga. Estas
metas servem de auxilio para uma melhor compreenséo da gama
de tecnologias necessérias para atingi-las, bem como os custos e
fundos necessarios para sua implementagio.

Conhecer 0s custos, ird por um lado, permitir que o Governo
estabelega um plano de financiamento netessirio e, por outro,
permitir que os operadores definam as suas necessidades

de investimento. Esta Estratégia para além das metas de
velocidade de Banda Larga, define as metas de cobertura para o
desenvolvimento das infra-estruturas.

A implementagiio da presente Estratégia de banda larga vai
ser articulada entre o Governo, Institui¢des Publicas e operadores
de servigos de telecomunicag¢des. Os mecanismos ao dispor do
Governo na implementa¢io da presente Estratégia de banda
larga s@o essencialmente de natureza legal, regulamentar e fiscal,
cabendo as Instituicdes Publicas e aos operadores e de servigos
de telecomunicagdes a implementago técnica da Estratégia de
banda larga.

O Governo pode utilizar outros mecanismos tais como a
subsidiagdo de projectos de banda larga em zonas economicamente
menos rentdveis para os operadores de telecomunicagdes como
forma de garantir o alcance das metas definidas na presente
Estratégia de banda larga.

2. Visao e beneficios da banda larga
2.1 Visao sobre a banda larga

A presente Estratégia tem como visao uma sociedade baseada
no conhecimento e de economia digital, impulsionada por uma
conectividade de banda larga, confidvel e de alta capacidade i
escala nacional, cobrindo 100% da populagdo até 2025.

2.2 Beneficios da banda larga

O desenvolvimento e investimentos em infra-cstruturas digitais
de banda larga geram beneficios sociais e econdmicos para o
pais, designadamente para promover a melhoria dos niveis de
literacia digital, promover as actividades relacionadas com a
governacdo digital, a telemedicina, o comércio electrénico ¢ o
ensino a distincia.

O Pais subscreve o que 0 Banco Mundial, por exemplo, definiu
como seis objectivos fundamentais para descrever os vdrios
elementos que constituem uma economia digital: :

a) Infra-estrutura digital - Redes de banda larga de
ligacoes internacionais; de computacio em nuvem,
de centros de dados e de sistemas de pagamentos
financeiros (nacionais e internacionais);

b) Politica digital - Ambiente regulamentar baseado em
leis e regulamentos que encorajam um ambiente de
negéeias na base de competitividade e que assegure
a protecgao dos consumidores no que diz respeito a
privacidade de dados, seguranga cibernética, fraude
financeira, entre outros;

c) Governacao digital — Orientag¢do para a prestagdo
de servigos de governacio electrénica (tais como
contratagdo Publica, servicos de saiide e educagio)
e infra-estruturas digitais para aumentar a eficiéncia
¢ eficdcia dos servigos piiblicos e a maneira como o
sector privado e os consumidores interagem com o
Governo;

d) Emprego através da inclusao digital em TI - Actividade
que facilite o investimento a nivel local de empresas
de Tecnologias de Informacdo e Comunicagio, que
encorajam o empreendedorismo e prestem apoio
s empresas emergentes, através de comunicacio e
construcao de relacionamentos com funciondrios,
clientes e outras partes interessadas no espago on-line;

e) Competéncias digitais — Capacidade para desenvolver
elevados niveis de literacia em tecnologias de
informag3o e comunicagio entre os alunos do ensino
basico, médio e superior e dos cidaddos para que
possam realizar tarefas basicas em TIC e assegurar a
adequagao das suas qualificagdes nos seus respectivos
locais de trabalho;
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/) Comércio electrénico - um ambiente que possibilite o
crescimento do comércio electrénico, com solucdes
de pagamento mével, o uso seguro de cartdes de
crédito para pagamentos on-line e que apoie o
desenvolvimento de servigos de coméreio electrénico
a nivel local.

Esses objectivos sdo elementos fundamentais e devem ser
implementados com a presente estratégia, como resultado do
sucesso de uma economia digital baseada no conhecimento e
um ecossistema de teenologias de informagio e comunicagio.

A banda larga possui igualmente um impaclo econémico
significativo nas zonas rurais, pois 0 acesso as tecnologias
de informagdo e comunicagio possibilita, por exemplo, aos
agricultores o acesso i previsio do tempo, a actualizaciio dos
pre¢os dos produtos vegetais e agricolas e o acesso as técnicas
tutoriais de cultivo. O acesso & banda laroa permite igualmente que
os cidaddos das zonas rurais tenham acesso i educacio a distincia,
a possibilidade de acesso aos servigos da Administragdo publica,
a4cess0 ao emprego, para além de permitir que pequenas empresas
publicitem e vendam os seus produtos em mercados online.

A banda larga contribui, significativamente, no aumento da
rentabilidade e competitividade das empresas, como resultado do
USO € deesso aos servicos online. Estas adoptam as tecnologias
de informagao e comunicagio como meios de interac¢do com os
vdrios intervenientes do ramo, tais como fornecedores e clientes,
podendo ser mais eficientes & com uma £estdo menos onerosa.

3. Estado actual da banda larga

Uma parte significativa da populagio m_oc;émbicana cerca
de 70% vive em zonas rurais, enquanto a cobertura de banda
larga estd confinada as zonas urbanas. Daf a necessidade de
incentivar o desenvolvimento de infra-estrutura de banda larga
para zonas rurais, quer seja através de sybsidios do Governo ou
de investimento privado.

Para melhor descrever o mercado nacional de banda larga,
o documento analisa sucessivamente a parte correspondente
arede de acesso, distribuida em banda larga mével e banda
larga fixa, a rede de infra-estrutura da espinha dorsal nacional
(backbone), a conectividade internacional e algumas iniciativas
e projectos do Governo, no 4mbito das tecnologias de informag#o
€ comunicagio.

3.1 Banda larga Mavel

A banda larga mével corresponde ao servi¢o fornecido pelos
operadores de telecomunicagoes méveis, usando a tecnologia de
acesso da terceira geragio (3G ou HSPDA). A cobertura de banda
larga mével €, maioritariamente, em zonas urbanas e a prestacdo
do servigo de banda larea mével é dominada por trés operadoras
maveis nomeadamente a VM S.A., Movitel S.A. e a Mcel S.A.,
com 2.701 estagoes de base.

A taxa de penetragdo de utilizadores de banda larga moével
€ de aproximadamente 25% a 30% e, estes utilizadores estio
localizados na sua maioria em zonas urbanas, enquanto a
maior parte da populagdo vive em zonas rurais, onde se
regista investimentos avultados ¢ baixos retornds, por serem
comercialmente pouco atractivas. Entretanto, com 4 entrada
para o mercado nacional da terceira operadora mével — Movitel,
0 cendrio mudou significativamente, porquanto ela tem vindo
a desenvolver a expansdo da sua rede de forma agressiva em
zonas rurais, aumentando assim o nivel de cobertura nestas
zonas. Contudo, esta cobertura é baseada em servicos de voz,
maioritariamente usando tecnologias de segunda geragdo (2G)
jue nao € de banda larga.

3.2 Banda larga Fixa

A banda larga fixa é o servio fornecido pelos operadores
de telecomunicagoes de rede fixa. Este segmento de mercado é
dominado pelo operador TDM, S.A., usando tecnologias DSL,
CDMA, cabo coaxial e fibra éptica cuja cobertura se estende em
zonas urbanas, densamente habitadas.

Em termos de desenvolyimento e expansio da infra-estrutura
de acesso fixo de banda larga, actualmente a TDM téem um plano
de instalagdo de fibra Gptica metropolitana em todas as capitais
provinciais, o que ird representar cerca de 1% a 2% das ligacaes.

Adicionalmente, as empresas Movitel e a VM possuem .
também algumas iniciativas de instalagao de fibra optica em
edificios e residéncias (FTTB ¢ FTTH).

3.3 Rede de Transporte (Backbone)

Este segmento ¢ dominado por trés operadores nomeadamente
aTDM, S.A. a VM S.A e Movitel, S.A, todos com uma rede de
transporte em fibraGptica a nivel nacional. Ao longo dos Giltimos
anos, foram efectuados vdrios investimentos significativos na frea
de rede nacional de transporte. As operadoras de telefonia movel
Vodacom e Movitel, juntamente com ¢ operador de rede fixa TDM
operam as suas prdprias redes de transporte (backbone) por isso,
existe um nimero significativo de duplicag¢ao de infra-estruturas
de rede de transporte nacional.

Entretanto, este investimento tem sido em detrimento do
investimento em redes de acesso e retorno (backhaul) em zonas
rurais, que permanecem muito pouco desenvolvidas e que
carecem de investimento. :

3.4 Conectividade Internacional

Relativamente a conectividade internacional, o pais estd bem
servido através dos cabos submarinos das empresas SEACOM
e EASSy que ém estagies costeiras em Maputo. Em geral, nio
parece existir quaisquer questdes respeitantes a0s Pregos ou
disponibilidade de ligagées internacionais, embora apenas 0s
utilizadores da cidade de Maputo estejam mais beneficiados.

A presenga destes dois cabos submarinos internacionais
contribui bastante para a melhoria do ambiente de ligacGes
internacionais de dados (internet), em termos de custo e
disponibilidade das ligagdes. Estes cabos somente estao
presentes em Maputo o que contribui para 0 aumento do custo de
operacionalizagao das ligagoes internacionais (internet de banda
larga) & medida que nos deslocamos para fora de Maputo. Por
outro lado, o custo também se torna elevado quando a ligagdo é
feita através de operadores que prestam servico de rede de acesso,
como por exemplo a TDM e a Movitel.

3.5 Projectos e Iniciativas do Governo

O Governo estd a desenvolver varios projectos e iniciativas de
tecnologias de informagdo e comunicagdo a nivel nacional nas
dreas de administragdo pidblica (Rede do Governo electrénico,
Portal do Governo, Sistema de Administragdo Financeira do
Estado e programas de centros de multimédia comunitdrios,
entre outros).

3.5.1 A rede do Governo Electrénico (GovNET)

O projecto da rede do Governo electrénico comegou em 2004
inicialmente como fase-piloto e visava proporcionar o apoio
necessirio na definicio dos requisitos téenicos, protocolos de
comunicagio e defini¢iio de regras de seguranga da rede. Durante
a fase inicial 0 projecto estava baseado apenas na capital do pais
mas, devido ao.sucesso do mesmo, foi estendido para outras
provincias e de seguida para o nivel de distritos. Contudo, nem

todos os distritos estao devidamente conectados com a rede do
n{\\:n!'nn
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3.5.2 Portal do Governo

A iniciativa do Portal do Governo tem como objectivo fornecer
um ponto tinico de entrada de servigos e informagdes do Governo
fue sdo organizados de acordo com os interesses e necessidades
dos cidadaos, permitindo o acesso online. O Portal do Governo
foi langado em 2006. Na sequéncia dessa iniciativa vérios portais
governamentais provinciais foram sendo desenvolvidos e, nesta
fase, os cidados podem aceder aos servigos do Estado prestados
através do portal do Governo.

3.5.3 Ferramenta Tecnoldégica do Sistema
de Administracio Financeira do Estado (e-SISTAFE)

A Ferramenta Tecnolégica do Sistema de Administragio
Financeira do Estado (e-SISTAFE) foi implementada para
prestar servigos de administragdo financeira através da Internet,
usando uma conta bancdria tinica para todas as instituicdes
governamentais e de despesa piblica.

Através deste sistema, permite efectuar o acompanhamento da
despesa ptiblica em tempo real e os orgamentos institucionais da
Administraggo piblica sdo atribuidos por esta via e os relatérios
mensais e trimestrais sdo também apresentados, permitindo que
0 Ministério da Economia e Finangas apresente a conta Geral do
Estado em tempo itil, bem como relat6rios mensais e trimestrais
sobre a execugdo do orgamento.

Com este projecto demonstrou-se que as transacgdes
governamentais por exemplo G2G (government-to-government),

G2B (government-to-business) e G2C (government-to-citizen),-

podem ser efectuados de forma efectiva e eficiente.

3.5.4 Programas de Centros Multimédia Comunitirios

Este programa visa proporcionar um meio pelo qual as
comunidades possam ter acesso a informagdes usando uma
ampla gama de tecnologias de informagdo e comunicagio
‘através de um dnico ponto. Serve também para reduzir o fosso
digital, permitindo que as pessoas das comunidades resolvam
os problemas de desenvolvimento que enfrentam e reforgar
a capacidade na utilizagdo e aprendizagem na utilizagdo das
tecnologias de informagdo e comunicagio.

3.5.5 Internet nas Escolas

2

“Internet nas escolas” é uma rede nacional de educadores
profissionais e escolas que trabalham para tornar o sistema
educacional de Mogambique competitivo, através da preparacdo
de jovens nas escolas para a conectividade da Internet e da
tecnologia. A rede tem como objectivo aumentar as oportunidades
de aprendizagem para os alunos, professores e da comunidade
envolvente, através da /nternet. “Internet nas escolas’ também &
visto como uma forma de preparar os estudantes mogambicanos
para o trabalho, na sociedade global da informagio.

3.5.6 Plataforma de moeda Electrénica

Como forma de expandir os servigos financeiros, principalmente
as zonas rurais onde a banca tradicional nio estd presente
fisicamente, foi introduzido no Pafs o servi¢o de dinheiro mével
(mobile Money) que é utilizado através da rede dos operadores de
telefonia mével. O servigo tem sido uma mais-valia por permitir
que cidaddos residentes em locais sem institui¢ces bancérias,
utilizem este servigo para efectuar compras, enviar e receber
valores monetérios, bem como receber saldrios através desta

: plataforma.

3.5.7 Projecto de Rede Nacional de Ensino Superior e
Pesquisa (MoRENet)
A rede nacional de Ensino Superior e Pesquisa interliga
as Instituigdes de Ensino Superior Piblico e Privado, Ensino
Técnico Profissional ligagGes de banda larga a nivel nacional.

O objectivo principal da rede é integrar as institui¢des de ensino
superior ¢ de pesquisa numa rede de alta velocidade nacional,
disponibilizando servigos de qualidade e de sustentabilidade
econdmica, tecnoldgica e institucional para ser um parceiro
fundamental no desenvolvimento da comunidade académica
mogambicana.

A MoRENet faz parte da familia de Redes de Ensino Superior
e de Pesquisa (NREN), que, em vdrias partes do mundo, prestam
solugdes dedicadas as necessidades do sector académico e € uma
plataforma para o desenvolvimento cientifico e de partilha de
informag@o entre estudantes, académicos e investi gadores.

A expectativa € contribuir para reduzir distincias, facilitar
0 acesso as livrarias virtuais em Mogambique, Africa, Europa
ou América, por via da interligagdo da MoRENet com as redes
académicas mundiais.

Esta medida estd em linha com os objectivos da Politica
de Informdtica, a Estratégia de Implementagdo da Politica de
Informdtica ¢ a Estratégia de Ciéncia, Tecnologia e Inovagio de
Mogambique.

4. Objectivos da banda larga

O objectivo fundamental do Governo no dmbito dos servicos
de banda larga € de fomentar e difundir o uso e o fornecimento
de bens e servicos através das tecnologias de informagdo e
comunicag¢do, bem como a massificagdo da cobertura dos
servigos bésicos de banda larga para as zonas rurais e, melhorar a
disponibilidade de ligagtes de banda larga através da fibra Optica
para as zonas urbanas. Além disso, o Governo pretende atingir
outros objectivos tais como: '

Acelerar o desenvolvimento econémico e social;
Promover a inclusio digital;

Reduzir as desigualdades sociais e regionais;
Promover a geragio de emprego e aumento da renda;
Ampliar os servigos do Governo Electrénico e facilitar
aos cidadios o uso dos servigos do Estado:;
Promover a capacitagdo da populagio para o uso das
tecnologias de informagdo e comunicagio.

O Goverrio reconhece de que as aspiragoes de cobertura da
banda larga nao serdo alcangadas apenas pelo sector privado e que
irdo necessitar de alguma forma da intervengdo governamental.
Na presente estratégia o Governo estabelece outros dois
objectivos, nomeadamente:

403383
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a) O compromisso de melhorar a cobertura da banda larga
nacional; e

b) Coordenar e estimular novos investimentos em zonas
ndo abrangidas pela cobertura de banda larga actual,
especialmente nas zonas rurais.

5. Objectivos Estratégicos

A presente estratégia nacional de banda larga contempla os
seguintes objectivos estratégicos:

a) Expandir € modernizar o backbone Nacional;

b) Conceber e implantar redes de Acesso;

¢) Estimular o desenvolvimento e utilizagdo de contetidos
locais; :

d) Universalizar os servigos de banda larga;

e) Proteger os utilizadores dos servigos de banda larga.

Para a prossecugdo destes objectivos da Estratégia Nacional
de Banda Larga, devem ser levadas a cabo diferentes actividades
¢ maximizada a utilizagdo dos recursos disponiveis, de forma
a reduzir os riscos de duplicagio desnecesséria, no uso dos
mesmos. Serd reforgada a parceira entre 0 Governo e o sector
privado, na implementagéo desta estratégia. A seguir, descreve-se,
detalhadamente, as ac¢Ges a desencadear no ambito da realizagio
de cada objectivo estratégico.
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5.1 Expandir e modernizar o backbone nacional

O Governo considera que a infra-estrutura de transmissio
nacional de telecomunicagdes desempenha um papel muito
importante na expansio dos servigos de telecomunicagdes. A
auséncia de uma rede robusta e de tecnologia moderna afecta,
negativamente, o bom funcionamento e desempenho em termos
de qualidade dos servigos e expansdo dos mesmos para zonas
reconditas. Neste sentido e no ambito da presente estratégia,
deve ser estendida com a necessdria redundéncia a infi ‘a-estrutura
nacional de transmissdo para as sedes de distritos e ser feita a
implantacdo de sistemas de micro-ondas ponto a ponto para locais
em que ndo se justifique a instalagiio de sistemas de fibra Optica.

O Governo deve desenvolver instrumentos que incentivem a
inclusdo de infra-estruturas de telecomunicages como parte de
grandes projectos tais como estradas, edificios, linhas de eneraia,
caminhos-de-ferro, entre outros.

Com a expansio da infra-estrutura de transmissio, o nivel de
penetracao dos servigos de telecomunicagdes terd de aumentar,
com o objectivo final de que, num futuro préximo, todos os
cidadaos tenham acesso a uma vasta gama de servigos avangados
de comunicagdo e informagdo com a qualidade desejada, num
mercado competitivo e com multiplos intervenientes.

5.2 Conceber e implantar redes de acesso de servicos de
banda larga

Para assegurar o acesso a Gltima milha dos servicos de
banda larga de alta velocidade 2 escala nacional, devem ser
implementadas redes metropolitanas de fibra Gptica nas zonas
urbanas para ligagdes domésticas e para instituicGes em fibra
optica, de forma a estender o acesso aos serv1gos de banda larga as
Instituigdes publicas e privadas, bem como s 4reas residenciais.

Devem ser igualmente implantadas redes de acesso sem fio.

(Wi-Fi fixo-mével, de terceira e quarta geragio) abrangendo
para além das zonas urbanas, as dreas rurais, com o objectivo
de expandir o acesso aos servigos de banda larga para as dreas
suburbanas e rurais, uma vez que nestas zonas, a tecnologia sem
fio (wireless) serd de fécil implantagio com a reutilizagio das
infra-estruturas existentes tais como torres, shelters e sistemas
de alimentagio.

Para além destas, devem ainda.ser implantadas redes Wi-Fi
em institui¢des Piblicas e dreas publicas tais como bibliotecas,
jardins ptiblicos, museus, centros multimédia e comunitérios
para estender e facilitar o acesso a populagdo e comunidade aos
servigos de banda larga.

5.3 Estimular o desenvolvimento e utilizacio de contetidos
locais

Para o alcance deste objectivo, o Governo deve estimular
a utilizagdo do correio electrénico e assinaturas digitais nas
institui¢des publicas; a expansdo e utilizagio dos servicos de
administra¢io do Estado nomeadamente, o Portal do Governo ¢
o Sistema da Administragfio Financeira do Estado.

Pretende-se também para o alcance deste objectivo, a expansdo
dos centros multimédia e comunitérios para todas as sedes de
distrito, a massificagdo na utilizagdo dos servigos dos centros
multimédia comunitarios para criar habilidades das populagdes
na utilizagfo das tecnologias de informagczo ¢ comumcagao

No dmbito do processo da bancarizago, os servigos financeiros
de banca mével devem ser estendidos para as zonas onde a banca
fisica ndo se faz sentir com o objcctlvo de abranger a maioria da
populacao.

Serao intensificadas ac¢des que facilitem o acesso ao
puiblico dos servigos de banda larga, nomeadamente o acesso a
computadores e a Internet nas bibliotecas ptiblicas e nos centros
multimédia comunitarios.

Os servigos do Estado devem ser disponibilizados para serem
acedidos em formatos convenientes para plataformas movels de
forma a alcangar a maior parte da populagao.

Deverd ser estimulada a utilizagio de assinaturas digitais e a
informatizagdo dos processos administrativos nas institui¢Ges
publicas.

Para o sector privado, o Governo encoraja o desenvolvimento
de aplicagdes e contetidos locais relevantes e o desenvolvimento
de habilidades dos utilizadores para os grupos populacionais com
0 menor poder de compra.

5.4 Universalizar os servicos de banda larga

Os servigos de banda larga devem estar disponiveis e acessiveis
para toda a populagio independentemente da locahzagao
geogrifica, poder de compra e de necessidades especiais..

O Governo deve tomar medidas para assegurar que os
equ1pamentos terminais sejam acessiveis a toda populagao
para estimular a utilizacdo das tecnologias de informagéo e
comunicagio.

Assim incentivos apropriados devem ser colocados para
permitir que o custo dos equipamentos terminais tais como
computadores, smartphones, Ipads e tablets sejam acessiveis a
populag@o, incluindo aquelas com necessidades especiais.

Os operadores de telecomunicagdes, provedores de Servigos
de Internet e outras instituigdes de tecnologias de mformagao e
comunicagdo devem ser encorajados a facilitar o acesso i Internet
e equipamentos terminais tais como computadores, Ipads, tablets,
smartphones e telefones a pregos bonificados.

O Fundo do Servigo de Acesso Universal de telecomunicagGes
(FSAU), deve continuar a constituir um instrumento para
providenciar suporte financeiro aos servigos de banda larga.

5.5Proteger os utilizadores dos servigos de banda larga

A Autoridade Reguladora das Comunicagoes — INCM em
coordenagdo com a Entidade Reguladora das Tecnologias de
Informagio e Comunicagdc devem continuar a criar mecanismos
que assegurem que os servigos de banda larga prestado pelos
operadores e provedores de servigos sejam de qualidade adequada
face as necessidades dos consumidores.

A Autoridade Reguladora das Comunicagdes — INCM em
coordenagdo com a Entidade Reguladora das Tecnologias de
Informag@o e Comunicagio devem igualmente criar mecanismos
que assegurem que os utilizadores dos servigos de banda larga
tenham prevengZo e protecgdo sobre os seguintes aspectos:

L. Prevenciio de Fraude e Proteccdio da Privacidade

A Autoridade Reguladora das Comunicagoes — INCM em
coordenagdo com a Entidade Reguladora das Tecnologias
de Informagao e Comunicagao devem garantir a protec¢ao
dos utilizadores de servigos de banda larga, através de
desenvolvimento € implementagiio de legislacio e regulamentos
adequados, contra priticas comerciais injustas e fraudulentas e a
utilizagdo ndo autorizada de informagdes privadas.

IL. Acesso a Informacio

A Autoridade Reguladora das Comunicagdes — INCM em
coordenagdo com a Entidade Reguladora das Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo devem promover a participagdo
inclusiva em matérias de regulag@o e sobre condigdes de acesso
e utilizagao de servigos de banda larga, incluindo tarifas aplicadas
e de mais elementos relevantes.

II1. Crime cibernético

A Autoridade Reguladora das Comunicagdes — INCM em
coordenagdo com a Entidade Reguladora das Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo devem garantir a proteccdo dos
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utilizadores de servigos de banda larga através de desenvolvimento
¢ implementagdo de legislacdo e regulamentos adequados contra
o crime cibernético para reforgar a confianga e aumentar assim a
utiliza¢@o dos servigos do comércio electrénico.

Finalmente, o0 Governo vai definir um conjunto de regras
para garantir um desenvolvimento equilibrado e equitativo da

6. Resumo das actividades e os indicadores de medida

infra-estrutura de tecnologias de informagiio e comunicagio, a
adope¢io de solugdes e c6digos criptogrificos menos susceptiveis
de serem violados, combater a violagio dos direitos dos cidadaos
e atentados contra a ordem piblica e os valores sociais e culturais,
especialmente a pornografia, abuso e violéncia contra mulheres
e criangas através da Internet.

de distrito nos Postos
Administrativos

* Planificar e disponibilizar o
espectro de quarta geragio
(G)

Conceber e implantar
redes de Acesso (Fixo-
Wireless, Mdvel, FTTH
e FTTB)

(4G)

¢ Implantar redes de quarta
geragao (4G) nas sedes de
distrito

 Implantar redes Wi-Fi

sImplantar redes metropolitanas
de fibra éptica nas cidades

* Efectuar ligagdes em fibra
Optica nas Institui¢des e
residéncias.

Objectivo Estratégico ' Actividades Responsavel Prazo Indicadores de medida
* Desenvolver a infra-estrutura | » Opcradores de Disponibilidade de
nacional de fibra éptica com telecomunicagdes redundancia da Infra-
rotas alternativas « Electricidade de estrutura de transmissao
; » Estender a infra-estrutura Mogambique ; ¢ estendida a todas sedes
Estender e modernizar de transmissio (Fibra ou ¢ Caminhos de Ferro de distrito
o backbone Nacional Microondas) as sedes de * Administracdo Nacional | 2021/2025 Reduzir os custos de
distrito de Estrada - implementagio de infra-
e Incentivar a partilha * Operadores de estrutura
de infra-estruturas de Radiodifusdo
~ telecomunicagdes :
+ Expandir a rede de Terceira 2021/2025 Realizado o leildo de
geragio (3G) a todas sedes espectro,

« Implementar redes de quarta | « Operadores

geragdo nas zonas urbanas < INCM
Institui¢des de Estado
Institui¢des de Ensino

Instaladas e disponiveis
redes de acesso de 4G ¢
fibra éptica

da rede de Ensino Superior ¢
Pesquisa - MoRENet CIIT
= Expandir e massificar o uso
dos servicos dos centros
multimédia comunitdrios a

Estimular o
desenvolvimento ¢
utilizagao de conteidos
locais

financeiros a todas sedes
de distrito ¢ Postos
Administrativos

assinaturas digitais e a
informatizagio dos processos
administrativos

« Expansio dos servigos da
Administragio {inanceira e
fiscal do Estado

» Expandir e massificar a e Governo Todos distritos com
utilizacao do Govnet em « INTIC acesso a Govnet e
todas sedes do distrito » CEDSIF E-Sislafe;

= Expandir ¢ massificar a * Instituigdes pdblicas_ Expandida a rede
utilizagao dos servicos da MoRENet,
Administragao Financeira do 2021/2025 Scrvigos dos Estado
Estado ; > Informatizados

* Expandir e massificar o uso MoRENet

todas sedes de distrito Banco de Mogambique
* Expandir o uso dos servigos INTIC

» Estimular o uso de CEDSIF

Expandida a rede
201872021 c-SISTAFE
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Universalizar os

servigos de banda larga

* Reduzir o custo dos
equipamentos terminais

Reduzir os pregos de acesso a
Internet

* Instalar WiFi locais ptiblicos

* Massificar a utilizagiio de
ICT’s nas Institui¢des

Facilitar o acesso a Interner
em Institui¢des de ensino

Operadores ¢
Revendedores autorizados

2021/2025

Redugio tarifas de
acesso a Internet e dos
equipamentos (erminais

Proteger os utilizadores |« Protegera utilizacdo de

de banda larga

* Proteger a crianga na Internet
através da conscicncializagio
¢ promogio de ferramentas
de filtragem de contetdos;

dados pessoais e informagio
privada sem autorizagiio;

« Proteger os utilizadores do
comércio electrénico através
da certificagiio digital.

* Ministério do Género,
Crianga ¢ Acgdo
Social,

* INCM

* INTIC

» Orgios da
Administraciio da
Justica

* Institui¢des de defesa ¢

Seguranga”

2021

Aprovagio da estratégia
de cyberseguranga
Implementagio da Lei de
Transacgdes Electrénicas
ca

Criacido do CERT

7. Metas de cobertura da banda larga

Para materializar a visfo e objectivos do Governo e tendo
m conta a previsdo do custo de investimento requerido para a

implelmentagdo da banda larga, sio apresentados no quadro abaixo
as metas de forma faseada para as zonas rurais e urbanas, as quais
reflectem as expectativas do mercado e estido em conformidade
com as metas adoptadas em outros paises da Africa Subsariana.

Metas de banda larga
Meta Tecnologia Vel(fci.dadc Cobertura ({obertura Cob_erlura Prazo
Minima Actual Esperada Final
Fase Rural 1 Wircless IMbit/s 30% da 40% da 70% da 2021
populagao populagio populagio
Fase Rural 2 Wireless IMbiy/s 70% da 30% da 100% da 2025
populacio populagao populagao
Fase Urbana 1 Fibra Nio especificada | 3% das 5% das 8% das 2021
edificagdcs edificacoes cdificagdes
Fase Urbana 2 Fibra Nio csf)eciﬁcada 8% das 3% das 1 % das 2025
edificacées cdificagGes edificagoes

Com base em consultas efectuadas sobre 0 mercado, é pouco
ovivel que a curto prazo os operadores de telecomunicag¢Ges
mentem a cobertura de banda larga mével para além de 30%
populagao. Por esta razao, para se obter uma cobertura a 100%
necessidade de assegurar uma cobertura para os restantes 70%
populagio. ' ' g

A Fase rural 1 compreende a conclusdo da cobertura de banda
ga para mais 40% da populagfo. A Fase 2 ser4 a conclusio da
bertura de banda larga para os restantes 30% da populagio, o
€ vai permitir a cobertura em 100% da populagiio até 2025.
Para alcangar as metas de cobertura para as zonas urbanas,
cobertura de fibra ptica numa base comercial estari

eventualmente disponivel para mais de 3% das instalagGes. Para
alcangar 11% de cobertura serd necessario fornecer uma coberturd
que compreende a mais 8% das instalagdes.

A Fase 1 da 4rea das zonas urbanas compreende a conclusio
da cobertura em FTTH e, adicionalmente, 3% das instalacdes nas
zonas urbanas (exemplo: extensio da cobertura da fibra para 6%
das instalagdes nas zonas urbanas);

A Fase 2 da 4rea das zonas urbanas compreende a conclusio
da cobertura em FTTH e, adicionalmente, 5% das instalagGes
(exemplo: extensdo da cobertura da fibra para 11% das instalagGes
nas zonas urbanas). A Figura 1 abaixo apresenta a representagao
grafica das Fases 1 e 2 de implementagdo.
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Figura 1: Areas de intervencio de banda larga das zonas rurais ¢ urbanas

Fase 2 Area de intervengao nas20nas rurais
(30% da poptilacao)

Populacao
Servida por
1Mbitls

Fase 1 Area de Intervencac nas zonas rurais

{40%d5 populacao)

Fase 2 4rea de intervengdo nas zonas urbanas

Fase 1 drea de interven¢ao nas zonas urbanas

Instalages que serdo servidas por fibra

| - |
Area de intervengdo
(70% da populag3o)

30% da populagdo
servida por 1Mbit/s

(Essencialmente em zonas urbanas)

8. Estratégia Técnica e Comercial

Em termos técnicos para a implementagdo da presente
estratégia, propde-se a utilizagdo do 4G-LTE (wireless-fixo/
mével) como a tecnologia de acesso para a implementagio da
rede de banda larga nas zonas rurais. Esta tecnologia é a mais

”

apropriada para satisfazer a meta definida como velocidade

minima de 1Mbit/s, nas zonas rurais.

Além disso, é fundamental considerar como estratégia técnica
areutilizagdo da infra-estrutura existente para minimizar os custos
de investimento, cingindo-se por exemplo na actualiza¢do das
estacdes de base e o fornecimento de equipamento terminal nas
instalagdes do cliente.

Figure 2: Topologia para redes fixo-wireless para zonas rurais

E S0 ds Rede prop. para d:

¢30 neste projecto

¥

-7 -
—‘/ T

i -

A

Estacao Base de Radio

Para aimplementacdo da rede de banda larga nas zonas urbanas,
* propde-se a utilizagdo da tecnologia FTTH com capacidade de
* transmissdo em Gigabit/s como tecnologia para rede de acesso e
backhaul, uma vez que esta tecnologia € mais recomenddvel do
que as outras formas tais como a tecnologia ponto a ponto (P2P).

|

R

Interruptor Rede Central

Além disso, recomenda-se a necessidade de actualizar as centrais
locais e a instala¢do da fibra a partir da central local ou do ponto
de presenca (PoP), ou a partir dos armdrios de rua ou pontos de
rede, ligagdes de fibra Gptica (cabo de baixada) para as instalagGes
do cliente e fornecimento de equipamento terminal para fazer a
terminago das ligagSes de fibra 6ptica.
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Figure 3: Topologia de rede FTTP/GPON para zonas urbanas

Central

Para
pontos de
rede e red- |

OLT Fibra

No que concerne a componente comercial deve-se ter em conta
barreiras do ponto de vista da procura dos servigos de banda
‘ga, viio ser desenvolvidas vérias iniciativas que s3o necessdrias
ra que o Pafs tire proveito dos beneficios econémicos de
vestimentos em infra-estruturas de banda larga. A aceitagdo e
ope¢io de servigos de banda larga podem ser atribuidas a trés
ctores adicionais:

» Acessibilidade - O custo do acesso de banda larga e
servigos de banda larga respeitante ao rendimento;

« Literacia — a capacidade de acessar a Internet, incluindo
competéncias, consciéncia e aceitagdo cultural;

« Relevancia —a disponibilidade de contetidos ou aplicagdes
relevantes num idioma local e que agregam valor para
os utilizadores finais.

A acessibilidade dos servigos de banda larga mével em
‘o¢ambique representa uma barreira a sua aceitagdo. O Governo
\i considerar a redugdo da taxa fiscal sobre os dispositivos
Sveis ou equipamentos terminais para ajudar a aumentar as
xas de utiliza¢@o dos servigos de banda larga. '

As competéncias de literacia bdsica e digital apresentam
‘veis baixos, o que representa também um obsticulo para a
yneretizagfo de todos os beneficios de banda larga. Assim o

| Separador nas | Separador no
cabines de rua
Sub

Intalagoes dos

ppnto de I Clientes
&
| I
I l
Caixas Caixas fA1

Governo vai estabelecer ac¢des de cooperagio com os operadores,
doadores e instituigdes de ensino para incentivar o ensino através
de dispositivos méveis e a adopgao do uso de tablets e dispositivos
pessoais de ensino. O curriculo das TIC’s nas escolas deve ser
refor¢ado, e os professores devem beneficiar de formagao no que
diz respeito as TIC's.

O Governo deve continuar a desenvolver os servigos-da
admlmstragao publica e sua disponibilidade nesses servigos
online para auxiliar os tidaddos e agir como um catalisador para
iniciativas sociais digitais.

9. Custos e modelos de Investimento

De acordo com as projecgdes e 0 modelo de custeio utilizado,
estima-se que o custo total do cumprimento das metas das fases 1
e 2 respeitante a implementac@o da banda larga nas zonas rurais
e urbanas se situe no intervalo de USD1.4 mil milhdes e USD1.5
mil milhdes, dependendo por qual banda do espectro serd utilizada
nas zonas rurais.

O espectro de baixa frequéncia (exemplo 800MHz) tem maior
propagagio de sinal e é ideal para as zonas rurais, 0 que resulta
na necessidade de menos estacdes de base e reduz os custos. Em
qualquer dos casos, para a realizagao das metas das Fases 1 € 2
respeitantes as zonas rurais, serd necessdrio um investimento
de capital significativo, conforme resumido na Figura 4 abaixo.

Figura 4: Investimento necessario para implantar a banda larga

Espectro de 800Mllz Espectro de 1800MHz
Metas Custo adicional | Custo cumulativo | Custo adicional | Custo adicional
(USD milhoes) (USD milhoes) (USD milhoes) (USD milhoes)

Fasc Rural | 282 282 323 323

Fase Rural 2 331 613 378 710

Fasc Urbana 1 266 879 266 967

Fase Urbana 2 492 1371 492 1459

Total 1371 Milhges de USD 1459 Milhoes de USD

A meta respeitante a Fase rural 1 compreende a maior

sbertura, com um custo de capital entre os USD282 milhdes e
1SD323 milhdes. O custo das fases | e 2 da intervengao rural se
tuaria entre os USD613 milhdes e USD710 milhdes.
Importa salientar que nem todos os custos de capital serdo
agos pelo Governo, o subsidio exigido por parte do Governo serd
ara financiar zonas economicamente invidveis para os operadores
e telecomunicagdes como forma de garantir o alcance das metas
efinidas na presente Estratégia de banda larga.

Para a implementagdo da presente estratégia, o Governo vai
onsiderar uma estratégia de investimento que maximiza as

contribuicdes do sector privado e minimiza a necessidade de
subsidios do Governo.

10. Mecanismos de Implementacio

A implementagio da presente Estratégia de banda larga vai
requerer um processo articulado entre o Governo, a Autoridade
Reguladora das comunicagdes — INCM, a Autoridade Reguladora
das Tecnologias de Informagio ¢ Comunicagio e os operadores
e provedores de servigos de telecomunicagdes, cabendo ao
primeiro criar incentivos, o segundo mecanismos de regulagio
transparentes para o terceiro desenvolver e implementar a presente
estratégia.
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Os mecanismos ao dispor do Governo na implementagdo da
presente Estratégia de banda larga sdo essencialmente de estimular
os operadores de telecomunicagdes, nos aspectos de natureza
legal, regulamentar e fiscal.

O Governo pode utilizar outros mecanismos tais como
a subsidiacdo de projectos de banda larga para garantir o
alcance das metas definidas na Estratégia de banda larga
em zonas economicamente invidveis para os operadores de
telecomunicagoes.

O objectivo principal da fase de implementagdo serd de
assegurar o alcance dos objectivos da presente estratégia, o que
vai exigir uma estreita coordenagdo das actividades a serem
executadas pelas diferentes instituigdes, tendo em conta as fases,
metas e prazos aqui definidos.

As opgdes estratégicas deverdo ser mantidas durante o periodo
de vigéncia da presente Estratégia nacional de banda larga,
e indicadores adicionais poderdo ser incluidos no decurso da
implementagio em resposta as rdpidas mutagGes tecnolégicas
que se operam no sector das telecomunicagdes.

11. Monitoria e Avaliacao

A monitoria e avalia¢@o da presente estratégia de banda larga
visa permitir o acompanhamento do progresso da implementa¢ao
do plano operacional e medir o impacto das respectivas accoes
por meio de indicadores de medida.

Para facilitar o acompanhamento da implementagdo e
eficicia das actividades da Estratégia nacional de banda larga,
a Autoridade Reguladora das Comunicacdes - INCM ird, em
coordenagio com a Autoridade Reguladora das Tecnologias de
Informagdo e Comunica¢do anualmente, monitorar e avaliar a
implementacao da Estratégia de banda larga.

O mecanismo de monitoria e avaliagdo permitira garantir o
fornecimento de informagdes relevantes para todas as partes
envolvidas de forma a ajustar sempre que se mostrar necessario
de forma a ultrapassar facilmente os obsticulos que possam ser
identificados no processo de implementagao.

Para garantir o sucesso no processo de monitoria e avaliagao,
serd feita uma coordenagio e colaboragdo entre as diversas
institui¢des envolvidas no que diz respeito 4 recolha de dados e
informagdes sobre o desenrolar das ac¢oes do plano operacional.

Definicoes:

a) Actividade - conjunto de operagoes que se realizam de
modo continuo e permanente, para se alcangar um
objectivo;

b) Banda larga - capacidade de transmissdo de informagao
3 uma velocidade igual ou superior & 1 Megabit ou 2
Megabits por segundo;

¢) Backbone — Infra-estrutura de transmiss@o nacional de
telecomunicacoOes;

d) Equipamento Terminal — Equlpamento que se
liga directamente ou indirectamente as redes de
telecomunicagdes que serve para emitir, transmitir ou
receber sinais de servigos de telecomunicagdes;

¢) Espectro Radioeléctrico - Conjunto de ondas
electromagnéticas que se propagam pelo espago
sem guia artificial e cujos limites se fixam
convencionalmente entre os 3kHz até 3000 GHz;

) Fraude — Artificio com vista a fazer uso indevido
dos sistemas de telecomunicagdes, em prejuizo
dos operadores ¢ consumidores dos servigos de
telecomunicagdes;

g) Indicador - ¢ a meta ou resultado que se pretende
alcangar num determinado periodo do tempo;

) Objectivo - é o resultado esperado que, conjugado com
outros objectivos, conduz ao cumprimento da meta;

i) Operador de telecomunicagoes — Qualquer sociedade
comercial, licenciada pela Autoridade Reguladora,
que se dedique a explora¢do ou gestdo de uma rede
publica de telecomunicagdes, podendo também prestar
servigos de telecomunicagdes ao publico em geral;

)Telecomumcagoes Emissdo, transmissdo ou recepgio de
sinais ou conjuntos de sinais, representando simbolos,
escrita, imagens, dados, sons ou informagdes de outra
natureza, por fios, meios radioeléctricos, Gpticos ou
outros sistemas electromagnéticos, excluindo servi¢os
de produg¢io de conteidos;

k) Rede de Acesso — Parte de rede de telecomunicagoes
que conecta ao assinante ao seu provedor de servigos
de telecomunicacoes.

Abreviaturas ¢ Acrénimos:

CDMA - Code Division Multiple Access (Acesso Mdltiplo
por divisao de Cédigos)

CERT - Computer Emergency Response Team (Equipe de
resposta a incidentes informaticos)

CEDSIF - Centro de Desenvolvimento de Sistemas de
Informagao de Finangas

CIIT : Centro de Investigagio de Transferéncia de Tecnologia
para o desenvolvimento comunitirio

DSL - Digital Subscriber Line (Linha digital do subscritor)

EASSy — Eastern Africa Submarine System (Sistema
submarino da Africa Oriental)

INCM - Instituto Nacional das Comunicagdes de Mogambique
~ INTIC - Instituto das Tecnologias de Informagdo e
Comunicagao

FTTH - Fiber to the home (Fibra para casa)

FTTB - Fiber to the Building (Fibra para edificios)

FSAU - Fundo do Servigo de Acesso Universal

G2G - Government-to-government (De Governo para
Governo)

G2B - Government-to-business(De Governo para empresario/
negdcios)

G2C - Government-to-citizen (De Governo para Cidadios)

HSPDA - High speed Downlink Packet Access (Pacotes de
acessos de descida de alta velocidade)

LTE - Long Term Evolution (Redes de evolugdo de longo
prazo)

MCEL - Mogambique Celular, SARL

MoRENet - Rede Nacional de Ensino Superior e Pesquisa

PPP - Parceria Piblico Privada

POP - Point of presence (Ponto de presenga)

TDM - Telecomunicagdes de Mogambique, SA

TI - Tecnologias de Informagao

UIT - Unido Internacional de Telecomunicagdes, SA

VM - Vodacom Mogambique, SA

WI-FI - Wireless Fidelity (Redes sem fio de alta ﬁdehdade)



